INFONAVIT

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores {en lo sucesivo el infonavit o
Instituto}, en cumplimiento a las Politicas y Lineamientos Aplicables a las Adguisiciones vy
Arrendamientos de Bienes, contratacion de servicios y Obras y Servicios Relacionados con las mismas
del Infonavit (en lo sucesivo Politicas o Lineamientos, respectivamente), y con el objeto de salvaguardar
la integridad de nuestros trabajadores y participantes, con motivo de la pandemia derivada del SARS
COV 2, todos los eventos se realizardn bajo las medidas y protocolos establecidos por las autoridades
sanitarias del Gobierno Federal para evitar contagios, como es el no llevar a cabo juntas por largo tiempo
en un lugar cerrado, aiin y cuando se guarde [a sana distancia, a través de la Gerencia Sr. de Adquisicién
de Bienes y Servicios, ubicada en Barranca del Muerto No. 280, 42 piso (Oficina 403), Col. Guadalupe
Inn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, convoca a participar a todos ios interesados
en la presente licitacion abierta, de conformidad con las siguientes:

.Base-s-d-e_ Licitacion Abierta Nam. 177/GA/2023-9627

Contratar Ios Servx"" os. profe
para el mejar 'm:ento de _
_ocupan los Centros de Setrvicio (CESI):y'De egacio

Referencia Actividades Desarrollo
Publicacié
1 ublicacion de  Bases de | 1. 4o onsto del 2023,
Licitacidn

Desde el dia de publicacién de las Bases y hasta las
Envio de preguntas por parte | 10:00 horas del 16 de agosto def 2023.

de los proveedores ‘
Al correo electronico: jalopezm@infonavit.org.mx

3 Pubi|ca.cmn del Acta de 22 de agosto del 2023.
Aclaraciones

29 de agosto del 2023, de las 09:20 a las 09:50 horas -
hora del centro-, en la mesa de registro del Edificio
Recepcion de propuestas | Sede, en Barranca del Muerto NGm. 280, Col.
Técnicas y Econdmicas {en | Guadalupe Inn, C.P. 01020 Alcaldia Alvaro Obregon,
dos sobres debidamente | Ciudad de México.

identificados:

Después del horario establecido no se recibird

4
* Sobre 1  Propuesta | propuesta alguna del participante que llegue con |
Técnica retraso. L
Py
* Sobre 2 Propuesta | ES OBLIGATORIO que la persona designada por los %\_/
Econdmica proveedores participantes para hacer entrega de las
propuestas, se presenten con cubrebocas, de lo
contrario no podran hacer entrega de sus propuestas.
Primera Etapa: s ,
5 P Se llevara a cabo el dia 29 de agosto de 2023 a las 10:00
P horas.
. Aperturs Técnica
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INFONAVIT

Segunda Etapa:

6 . Dictamen Técnico vy | Se llevard a cabo el dia 12 de septiembre de 2023 a las
Apertura Econdmica de los | 17:00 horas,

proveedores que hayan
cumplido técnicamente

Todos los eventos se realizardn dnicamente en
presencia de la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario, la
7 Eventos “Gerencia Sr de Adquisicién de Bienes y Serviciosy en su
caso del Representante de la Contralorfa General del
infonavit.

Cualquier asunto relacionado con este proceso deberdn
comunicarse con Javier Lépez Moreno

8 Informacidén general
Tel. 5322-66-00 Ext. 334911

Correo electrénico: jalopezm@infonavit.org.mx

Los proveedores participantes al dia siguiente de la
celebracion de la segunda etapa de la presente
licitacion abierta deberdan realizar la encuesta a que se
Encuesta de Conocimiento de | refiere el Anexo 9, se agrega a las presentes bases, la
9 fa percepcién del Licitante | cual deberd ser enviada al contacto y correo electrénico
sobre el proceso a que se refiere la referencia 8 Informacion general, de
estas Bases o bien entrando al portal del Infonavit
donde se publicaron las presentes bases en el apartado
Encuesta de Satisfaccion Modalidad Presencial.

f. Publicacién de Bases de Licitacién

Las presentes Bases podrdn consultarse en el Sitio de Internet del Infonavit, en Ja fecha sefialada en fe

referencia 1 de las Bases, seleccionando el nimero de licitacion de esta Licitacién Abierta, en la direccidn
siguiente:

www.infonavit.org.mx (EL INSTITUTO-LICITACIONES PU BLICAS)

Il. Modificaciones a las Bases de Licitacidn

Las Bases de Licitacién podrén ser modificadas en virtud de las preguntas ¥ respuestas que se formulen
por los proveedores participantes o por adiciones o precisiones que el drea usuaria realice a las mismas,
las cuales quedaran asentadas en el acta que se levante con meotivo de la junta de aclaracién de bases, la
cual pasa a formar parte integrante de las Bases de Licitacién.

Dichas modificaciones deberan ser consideradas para la elaboracién de la propuesta técnica y econdmica.

111, Envio de preguntas por parte de los proveedores

Los participantes deberdn enviar sus preguntas conforme a lo sefialado en el anexo 2 “Formato de
p
preguntas y respuestas”, para proceder al llenado el proveedor debera utilizar formato Word, ng.enviar

e
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INFONAVIT
COMma imagen y no usar formato PDF, en la fecha, hora y al correo electronico sefialados en Ia referencia 2
de las bases. (Solo se recibird un selo archivo de preguntas por proveedor).

Las preguntas que sean enviadas posteriores a la fecha y hora establecida, asf como las enviadas como
imagen y formato PDF, no se les dardn respuesta ni se asentaran en el Acta de Aclaraciones,

V. Publicacién del Acta de Aciaraciones

El Acta de Aclaraciones sera publicada en el Sitio de Internet de infonavit, en la fecha sefialada en la
referencia 3 de las bases.

V. Instrucciones para elaborar las propuestas técnicas y econdmicas (en lo sucesivo “propuestas”):
A. Llos proveedores deberan identificar en las propuestas los datos siguientes:

Nimero de Licitacion Abierta

Escribir fecha de presentacion de propuestas

Nombre o razdn social

Deberan presentarse por escrito y en versién digital (USB) en formato .PDF de forma integra.
Deberdn presentarse en el idioma espafiol

Toda ta documentacidn debera contener el membrete de ia empresa.

Deberdn presentarse sin tachaduras ni enmendaduras, ya que de lo contrario serdn desechadas.

L Sl

B. Las propuestas deberan dirigirse a la atencidn de la Gerencia Sr. de Adguisicidn de Bienes y Servicios.

C. Las propuestas deberan firmarse en todas sus hojas y anexos (no rubricadas) por el anverso y reverso
de cada hoja en caso de gue tenga informacion, los documentos en que el representante legal asume
responsahilidad por su representada deherd consignar nombre y firma al suscribirlos, en los demas
casos de la documental a presentar con su propuesta técnica solo deberd estampar su firma, como
sigue:

Persona Moral

Por el Representante Legal o por la persona que tenga poder notarial para actos de administracidn
para comprometerse y contratar en nombre y representacién de la empresa.

Persona Fisica

Por el Titular o por la persona que tenga poder notarial para actos de administracién para /
comprometerse y contratar en nombre y representacién de la persona fisica.

D. Las propuestas deberan presentarse en dos sobres cerrados como sigue:

Sobre No. 1: Propuesta Técnica
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INFONAVIT
Deberd elaborarse y presentarse en versidn impresa v digital (USB) en formato pdf, conforme a lo

sefialado en las Especificaciones Técnicas de estas bases contenidas en el Anexo 1, observando lo
siguiente:

1. El proveedor deberd presentar la integracién de la propuesta técnica desarrollando en primera
persona los servicios a ejecutar de acuerdo con lo estipulado en el numeral 3 Especificaciones
Técnicas del Anexo 1 de las Bases de Licitacidn, la omisién de la presentacion de la misma sera
motivo de descalificacién, por no existir informacién susceptible de ser evaluada téenicamente.

2. No deberd contener costos que se refieran a su propuesta econdmica, asi como Ia garantia de
sostenimiento de oferta, ya que de lo contrario sera motivo de descalificacién. En este sentido,
no podra incorporar en una sola USB ambas propuestas, ya que revelarfan sus costos en la
primera etapa de la licitacién, siendo causal de desechamiento de la misma.

3. Incluir dentro del sobre el Anexo 4, la Carta de Acreditacién de Personalidad Juridica y de
Aceptacién de las Bases de Licitacién.

4. Incluir dentro del sobre el Anexo 5, la Carta compromiso de declaracidn en materia de
competencia econémica, no colusién y de integridad.

5. la propuesta técnica de preferencia presentarla en carpeta sin protector de hojas, conservando el
mismo orden de la informacién solicitada en la Bases de Licitacion Yy sus anexos, con los
separadores correspondientes a cada requisito.

6. Toda su propuesta técnica deberd presentarla foliada de manera consecutiva anverso ¥ reverso
de cada hoja en caso de que tenga informacién {en caso de no presentarla foliada, el Infonavit sdlo
reconocerd las hojas firmadas por sus funcionarios como parte integrante de la propueasta
presentada).

7. En caso de presentar originales para cotejo, se deberdn presentar junto con la propuesta técnica,
sin folio y por separado, dentro del sobre 1 Propuesta Técnica, mismos que seran devueltos una
vez concluido el proceso de Licitacién, previa cita con el contacto indicada en la referencia 8,
Informacidn general de las Bases de Licitacién.

Sobre No. 2: Propuesta Econdmica

Deberd elaborarse y presentarse impresa y en versién digital (USB) formato PDF, conforme a lo
siguiente:

Deberd elaborarse en Moneda Nacional de conformidad al formato del Anexo 2.

Incluir el original de la garantia de sostenimiento de oferta de acuerdo al numeral X Garantias.

3. Losimportes deberdn ser fijos durante la vigencia del contrato, expresados sin el impuesto al valor
agregado,

4. Elimpuesto al valor agregado sera pagado en términos de la Ley del Impuesto al Valor Agregado,

el cual debera desglosarse por separado.

5. En caso de impuestos y derechos adicionales deberdn desglosarse por separada.
6. La propuesta no deberd condicionarse.

N
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INFONAVIT"

7. Toda su propuesta econdmica deberd presentarla foliada de manera consecutiva anverse y
reverso de cada hoja en caso de que tenga infarmacion (en caso de no presentarla foliada, el
Infonavit solo reconocerd las hojas firmadas por sus funcionarios como parte integrante de la
propuesta presentada).

8. En el caso de los proveedores gue no resulten con fallo favorable, el Infonavit podra aperturar el
sobre 2 propuesta econdmica, presentada con motivo de la licitacion, para utilizar 1a informacién
con fines estadisticos en las investigaciones de mercado que realiza el Instituto,

E. lossobres deberdn cerrarse de manera inviolable, cruzando la solapa con la firma del representante
de la empresa o de la persona fisica participante, indicando los dates mencionados en el parrafo A de
esta seccién.

F. Los proveedores participantes aceptan que sus Propuestas Técnicas y Econdmicas son ofertas
vinculantes y estaran vigentes hasta la conclusion de los servicios, objeto de la presente Licitacion
Abierta. Durante la vigencia de las propuestas, sélo podrén ser revocadas con previo consentimiento
del Instituto por conducto de la Gerencia Sr. de Adquisicion de Bienes y Servicios.

VI. Recepcion de Propuestas Técnicas y Econémicas
Los licitantes deberdn presentarse unicamente para realizar la entrega de sus propuestas técnicas y

economicas en la fecha, hora y lugar indicados en la referencia 4 de las bases, Pespués del horario
establecido no se recibira propuesta alguna del participante que llegue con retraso.

VH. Apertura de Propuestas Técnicas. (Primera Etapa)

El evento de apertura de propuestas técnicas se realizard Unicamente con Ia participacién de la Gerencia
de Desarrollc Inmobiliario la Gerencia Sr de Adquisicién de Bienes y Servicios v en su caso del
Representante de la Contraloria General del Infonavit

En esta etapa se procederd unicamente a la apertura de las propuestas técnicas v la Gerencia de
Licitaciones realizard la revision cuantitativa de la documentacion recibida de cada uno de los licitantes sin
entrar al analisis detallado de su contenido.

Una vez realizado lo anterior las propuestas técnicas serdn entregadas a la Gerencia de Desarrollo
Inmobiliario para que realice el analisis cualitativo y detallado de las mismas de acuerdo con el criterio de
evaluacion previsto en las presentes Bases de Licitacidn, anexos y de ser el caso las adiciones y precisiones
derivadas de la junta de aclaracidn de Bases y emita el Dictamen Técnico correspondiente.

serdn rubricados indistintamente por los funcionarios del Instituto presentes en este acto, quedando bajo
resguardo de la Gerencia Sr. de Adquisicion de Bienes y Servicios los sobres cerrados de las Propuestas
Econdmicas, hasta en tanto no se haya concluido en los términos de la Normatividad Institucional la

evaluacion técnica.

i
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INEOMNAVIT

VIIL. Dictamen Técnico y Apertura de Propuestas Econémicas (Segunda Etapa)

El evento se realizard tnicamente con la participacién de la Gerencia de Desarrollo Inmaobiliario, la

Gerencia Sr de Adquisicidn de Bienes y Servicios y en su caso del Representante de la Contraleria General
del Infonavit

En dicho acto se dard lectura a los costos que integran las propuestas, asi como al importe tota! de cada
una de ellas o, en su caso se podra omitir su lectura, debiéndose asentar los costos gue integran cada una
de las propuestas aceptadas en el acta respectiva.

Una vez realizado lo anterjor las propuestas econémicas seran entregadas a la Gerencia de Desarrollo
Inmobiliario, para que realice el andlisis econdmico de las mismas a fin de gue la Gerencia Sr. de
Adquisicién de Bienes y Servicios elabore el Dictamen Econdmico de log proveedores participantes que
hayan cumplido téenicamente,

IX. De la Comunicacién del Fallo

El fallo se dard conocer dentro los diez dias hébiles siguientes a la celebracién de la segunda etapa a través
del mismo medio que se utilizd para la difusién de la presente Licitacién.

X. De la formalizacién de! Contrato

La Formatizacién del contrato a que se refiere el Anexo 8 Proyecto de Contrato, de las presentes Bases, se
realizara dentro de los 30 dias hébiles siguientes a la notificacién del fallo.

XI. Garantias

Las garantias se constituirdn a favor del Instituto del Fondo Nacional de Ia Vivienda para los Trabajadores,
mediante fianza, cheque de caja o cheque certificado. En caso de optar por una fianza, deberd ser expedida
por una institucion afianzadora legalmente autorizada para ello.

Garantia de Sostenimiento de Oferta

En el Sobre 2 Propuesta Econémica los proveedores deberan incluir el original de la garantia de
sostenimiento, la cual serd por el importe equivalente al 5% (cinco por ciento) sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado, de acuerdo al monto total de su propuesta econémica. La omisién de la garantia de
sostenimiento serd motivo de descalificacién de la propuesta.

En caso de que el proveedor participante garantice el sostenimiento de su oferta mediante Fianza, la
misma deberd estar debidamente pagada y apegarse a lo descrito en el Anexo 6.

Asimismo, en caso de presentar fianza digital, la misma deberd presentarse junte con su XML, ya gue, de
no anexarlo a la fianza, se tendrd por no presentada la garantia de sostenimiento y por lo tanto serd motivo
de descalificacién.
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INFONAVYIT

La garantia presentada, serd devuelta a los proveedores participantes a partir del quinto dia habil siguiente
en que se les comunique el fallo, a excepcion del proveedor ganador que le serd devuelta una vez que
haya entregado la garantia de cumplimiento del contrato y/o pedido.

En caso de los proveedores que no resultaron con fallo favorable, no acudan en el tiempo establecido
come se menciona en el parrafo anterior a recoger sus Garantias de Sostenimiento de Oferta, la Gerencia
Sr. de Adquisicién de Bienes y Servicios no se haré responsable del resguardo de estas.

Garantia de Cumplimiento del Contrato y/o Pedido

El proveedor que resulte ganador se obliga a entregar al Infonavit en un plazo que no exceda de diez dias
habiles, contados a partir de la fecha en que reciba el Contrato y/o Pedido, una garantia equivalente al
10% (diez por ciento) dei monto de la contratacion o pedido, sin considerar el impuesto al valor agregado,
con el objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones que le imponga el Contrato
y/o Pedido.

La garantia original debera entregarse en la Gerencia 5r. de Adquisicién de Bienes y Servicios, ubicada en
Barranca del Muerto Num. 280, oficina 403, cuartoe piso, Col. Guadalupe inn, Ciudad de México, C.P. 61020.

Se hace la observacién, que mientras el proveedor ganador no otorgue las garantias con los requisitos que
al efecto se le sefialen, no se cubrirdn las cantidades de pago correspondientes.

Las garantias que para tal efecto sean presentadas al Instituto, no deberdn contener tachaduras,
enmendaduras, perforaciones o cualquier otra alteracion que afecte e invalide el contenido original del
documento.

XI. Términos y Condiciones de las Bases de Licitacidén

Los proveedores participantes se sujetaran a las disposiciones y términos gue constan en &l Anexo 7,
mismas que formaran parte de estas bases.

Atentamente

t. de Adquisicion de Bienes y Servicios
11 de agosto dei 2023

3
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ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Objeto del bien o servicio

Contratar los Servicios profesionales de un proveedor para realizar el Proyecto de
mplementacion para el mejoramiento de la infraestructura y equipamiento existente, de
hasta 34 inmuebles que ocupan los Centros de Servicio {(CESH) y Delegaciones del INFONAVIT.

2. Lugar de entrega del bien y/o servicio

Los trabajos se realizardn en hasta 34 inmuebles que ocupan las oficinas Delegacionales y
Centros de Servicio Infonavit (CES)) en el territorio nacional {Anexo 1. 1)

3. Descripcion del bien y/fo servicio

Alcance:
Proyecto de Implementacién:

Los trabajos que se especifican en el presente documento se realizardn en los inmuebles
establecidos en los siguientes domicilios, los cuales serén divididos en 2 zonas de acuerdo
con su ubicacion geografica en el pais {norte, centro y sur):

e VIUNICIPIO:: | - ESTADO . .. UBICACION
" . . . Calle Gaieana 8133 Colonia Centro, Tijuans, C.P.
1 T}juaﬂ? Baja Cﬂlrfomla 22000
5 Ensenada Baja California Calle Blancarte 415 Colonia Centro Ensenada cp.
) T 22800
, Avemda Awacxon 2451 o) Colonia Petro%era Carmen,
3 | Cluded d‘f‘.f_a_’fi‘f_’&_e“gf“‘f_‘f????_‘f_.w CP.24179
4 Piedras Negras Coahuila de ‘Boulevard Manuel Pérez Trevifio 2750 Local B
8 ferageza |  Colonia Tecnoldgico, Piedras Negras, CP. 26080

5 Manzanillo Colima Avenida Manzanillo 133 C, Colonia Arboledas
E— . _Manzanillo, C.P. 28869

, Calle Ignamo Allende 1500, Supermanzana Obrera
2| Chuehaa | Chiushua | Chihuahua, C.P. 31350 ,,
Avemda Tedflio Borunda 738? Coioma Aceqwas,

: Judrez Chihuahua | Judrez, C.P. 32612 -
) ~ Avenida independenma 399 A, Fraccnonamiento
8‘M7H1da!gi}jie| iiarrai - Chlhuahua e Centro, Hidalgo del Parral, C.P. 33800
9 Cue;uh;temc;; " Ciudadde | “Calle Vallarta 8, Colonia Tabacalera, Cuauhtemoc
_ México C.P. 6030
10 | Cuautitién tzealli “Estado de Avenida Cha!ma s/n Colonia Jardines de Ia Haczenda
México Cuautitldn lzcalli, C.P. 54726

o = /
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Calle Gomez Morin 151, Cotonia El Ejido, Irapuatg,

11 Irapuate Guanajuato C.P. 36670
12 Zihuatanejo Guerrero Avenida Paseo de Zihuatanejo 103, Colonia El Hujal,
L ] _ Zihuatanejo, C.P. 40880
. . * Andador Comercial Centro Chiipancingo B 13,
13 Chilpancingo Guerrero Colania Universal, Chilpancinge, C.P. 39080
Camino Camino Real de la Plata 117, Colonia Centro
14 | Pachuca de Soto Hidaigo Financiero y de Negocios, Fraccionamiento Zona
““““““““““““““ o Plateada Pachuca de Soto, C.P. 42084
Tlajomulco de _ Calle Iztaccihuat! 1915 Locales A2 y A3 ‘Colonia San
15 Zifiiga Jalisco Sebastian El Grande, Tlzajomuico de Zufiga, C.P.
, I A . 45630
16 Uruapan Michoacan de ~ Avenida Paseo Lazaro Cardenas 10, 3, Colonia
Ocampo Morelos, Uruapan, C.P. 60050
17 Zarmora Michozacan de | Avenida Prolongacion Ferrocarril 211, Colonia Predio
a Ocampo Rustico La Sandovalefia, Zamors, C.P. 59635
Michoacan de Avenida Melchor Ocampo 14, 1, Fraccionamiento
18 | Ldzaro Cérdenas Segundo Sector de Fidelac, Lazaro Cérdenas, C.P.
Ocampo
60953
. . Avenida Insurgentes Poniente s/n, Local 2,
...... _19 __T_eptc B fayant Fraccsonamlenti Las Brisas, Tepic, C.P. 63117
Avenida Los Tules 178 Local 14 a 17, Colonia
20| Puerto Valiarta Nayarit Fraccionamiento Los Tules, {plaza Caracol} C.P. 48310
Puerto Vallarta, Jalisco.
Avenida Los Tules 178 Local 14 a 17, Colonia
21 Puerto Vallarta Nayarit Fraccionamiento Los Tules, {plaza Caracol) C.P. 48310
Puerto Vallaria, Jalisco,
99 Monterrey Nuevo Leén Calle Escobede 733, Colonia Centro, Monterrey, C.P.
23 Tehuacan Puebla Czalie 2 oriente 136, Colonia Centro, Tehuacan, C.P.
75700
; . Boulevard Miguel Hidalgo 229 Local 4, Colonia
...... 24| sanluandelRio | Querétaro | Centro, San Juan del Rio, C.P. 76800
, . Avemda Tulum Sur Manzanz 4,5y 9, Local 217,
25 Cancin Quintana Roo Colonia Centro, Benito Judrez, C.P. 77500
26 Culiacan Sinaloa Boulevard Lola Beltrdn 3427A, Colonia Pradera
““““““““““ T ‘ ___ Dorada, Culiacén, C.P, 80058
27 San Luis Rio Sonora Avenida szaigo 207, Colonia Comercial, Sonora, C.P.
Colorado 83449
. Avenida Paseo Tabasco 1402, Colonia Tebasco 2000,
28| Vilshermosa | Tebasco Centro, C.P. 86035
29 Nueve Laredo Tamaulipas Boulevard Pedro Pérez Ibarra 4643, Colonia Ex Ejido
de la Concordia, Nuevo Laredo, C.P. 88298
. Avenida 6a y Magallanes 1200, Colonia Euskadi,
30 Matamoros Tamaulipas Matamoros, C.P. 87370
31 Tlaxczla de Tlaxcala Boulevard Revolucién 56, Cofonia Atempan, Tlaxcala,
Xicohténcatl C.P. 50010
32 Coatzacoalcos Veracruz Avenida Nicolds Bravo 700, Colonia Centro,
Coatzacoalcos, C.P. 96400
33 | Fortin de las Flores Veracruz Bou!evarcl Cordoba Fortin 333, Colonia Rancho Belén,

Fortin, C.P. 94470
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INFONAVIT®

Avenida Juan Pablo Il 40, Fraccionamiento Jardines
| __de Virginia, Boca del Rio, C.P. 94294

i .
| 34 Boca del Rio E Veracruz
! i

Las labores de coordinacion de la ejecucion de los servicios se realizardn en hasta 34
inmuebles donde se encuentran ubicadas las oficinas Delegacionalas y Centros de Servicio
Infonavit cuyos domicilios se detallan en el Anexo 1.1., con la finalidad de realizar las obras
de mejoramiento de los inmuebles que albergan las Delegacionales y Centros de Servicio
Infonavit. Asimismo, el licitante ganador deberd evaluar la efectividad de las soluciones

planteadas, como medida de control de calidad de las actividades del Provectista de
Implementacién.

Los licitantes participantes deberdn considerar los siguientes atributos de proyecto:
¢ Direccidn ejecutiva de planeacién y logistica.

* Revisar las necesidades de la implementacién para los trabajos de mejoramiento
para la infraestructura existente.

Actividades por realizar:
1.1 Planeacion y Logistica

El licitante ganador, deberd considerar para la prestacién del servicio, elaborar una

Planeacién y la logistica requerida para la coordinacién de las labores de mejoramiento de
infraestructura y equipamiento.

El licitante ganador, deberd realizar un levantamiento de las condiciones actuales de cada
inmueble, identificando los trabajos de mejoramiento necesarios, priorizando aquelios
trabajos que afecten la operacién adecuada de los mismos, con base a las visitas que realice

el licitante ganador v los resuitados del Diagndstico Inmobiliario con el que cuenta el
Instituto.

Del andlisis de la informacidn recabada en los levantamientos realizados para rectificar los
trabajos de mejoramiento requeridos para cada inmueble, el licitante ganador debers
proponer un catalogo de conceptos que contengan los trabajos a realizar, priorizando hacer
un uso racional de los recursos, fa utilizacién de materiales y equipos gque tengan una vida
comercial de al menos 5 afios a partir de su instalacién y/o colocacién en cada inmueble, la
utilizacién de tecnologfas comprobadas minimizande en medida de lo posible |a
implementacién de partidas en las que se requiera un “Disefio Nuevo”, proponerias
Gnicamente cuando sea inminente el cambio de un sistema o instalacién por obsolescencia
por que el diagnostico que realicen sus especialistas.

El ficitante ganador deberd considerar la entrega de los siguientes documentos:

¢ levantamiento del estado fisico actual de cada uno de los inmuebles a intervenir
{hasta 34),
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INFONAVIT"

+ Diagndstico integral de los equipos existentes {HVAC, ELECTRICOS, PCI), en los
inmuebles,

* Propuesta de mejoramiento del inmueble mediante un catdlogo de conceptos que
contemple {os trabajos a realizar dentro del cumplimiento del marco normativo del
Instituto, es decir, el monto de las mejoras al inmueble no debera rebasar el monto
de 36 meses de renta {informacion que serd entregada al Licitante ganador).

e Reglamentos y Normas, deberd asegurarse que los trabajos proyectados se sujeten
a todos los reglamentoes y ordenamientos de las autoridades competentes en materia
de construccion, seguridad, uso de la via publica, proteccion ecoldgica y del medio
ambiente gque rijan en el émbito federal, estatal o municipal, asf como, a las
instrucciones que al efecto sefiale el Instituto.

s Elaboracion de fichas técnicas de los inmuebles, planos de ubicacion de los trabajos
a realizar incluyendo reportes fotograficos, generadores, Guia de Lineamientos de
Disefio y Acabados de cada inmueble.

¢ Atencién del proceso de Licitacidn para la contratacion de los trabajos de obra que
se realizaran en los 34 inmuebles, el licitante ganador debera acudir a los inmuebles
para realizar las visitas de obra.

El {icitante ganador deberd considerar programar reuniones presenciales o virtuales por lo
menos una ver a la semana durante la vigencia del servicio, con el equipo de la Gerencia de
Desarrolto Inmobiliario, para la revisidn.

1.2 Proceso de Cierre

El licitante ganador deberd hacer un cierre formal del proyecto particular de cada inmueble,
contemplando un reporte de resultados que considere los atributos principales de cada
proyecto:

» Direccion ejecutiva de planeacidn y logistica.
* Revisar las necesidades de la implementacion para los trabajos de mejoramiento
para la infraestructura existente. '
El licitante ganador deberd entregar lo solicitado de forma impresa y en formato digital, con
firmas autdgrafas de los responsables del estudio, en una escala adecuada gue permita su
facil legibilidad e impresiones manejables en campo.
RECEPCION DEL SERVICIO CONTRATADO:

El proceso de recepcidn serd el siguiente:

*  Ellicitante ganador informard a la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario, con 5 dias de

anticipacion, la terminacién de la totalidad de los trabajos que le fueron
encomendados, por medio de oficio para la revision de la evidencia documental
especificada en el numeral,

(g BATTATCs Cof Mugri num, 780, €0t GuadalipS N, L (N eonmunadar 55 5297 RR00 Pagina 11 de 55
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¢ La Gerencia de Desarrolio Inmobiliario verificard a partir del dia siguiente en que
reciba la comunicacién antes mencionada y dentro del periodo establecido en ef
contrato, que los entregables comprometidos en las Especificaciones Técnicas y en
alcance al Contrato, estén debidamente integrados y formalizados.

* Side ia revisidn de los entregables que haga la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario
resulta procedente recibirla, se procedera a efectuar fa recepcion de ella mediante
Acta;

* Si como resultado de la verificacién de la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario
determina que los entregables no estdn debidamente terminados, solicitarad al
proveedor por escrito en un plazo maximo de 5 dias, realice la integracidn correcta
de los entregables, a efecto de que cumplan con las condiciones requeridas en el
contrato y establecerdn, de comdn acuerdo, el tiempo para solventar las deficiencias;
la cual no podra prorrogarse nuevamente;

s lasolventacidn de las deficiencias no causarén ningun costo adicional al Infonavit y
por ende no podrdn consistir en la ejecucién total de entregables faitantes por
realizar; en este caso, no se procederd a la recepcion y se considerard que el servicio
no fue concluido en el plazo convenido, por lo que se procederd conforme a la
normatividad aplicable,

* Una vez realizada la solventacién de las deficiencias correspondientes par parte del
proveedor, se procedera a elaborar el acta de entrega-recepcion de jos servicios,

FINIQUITO.

¢ Se deberd informar oportunamente mediante oficio a la Gerencia de Desarrollo
Inmobiliario, cuando haya concluido el servicio ¥, una vez recibido, se formulard el
finiguito correspondiente.

Para el finiquito, el licitante ganador y la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario del Infonavit
deberan:

* Confirmar que el proveedor del servicio haya cumplido con todo lo sefialado en las
cldusulas contractuales;

s Tener la informacién completa, de los entregables recibidos por la Gerencia de
Desarrollo Inmobiliario.

* La Gerencia de Desarrollo inmobiliario debera aprobar el finiguito {estimacidn final
que da lugar al Gltimo pago);

* Entrega de garantias estipuladas en el contrato;

Una vez recibida por la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario del Infonavit la documentacién
antes mencionada, se procederd de inmediato a elaborar ef acta de finiquito, con lo cual se
dara por concluida la responsabilidad técnica y administrativa.

oz
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INFONAVIT®

REGLAMENTOS Y NORMAS,

El licitante ganador deberd asegurarse que los trabajos proyectados se sujeten a todos los
reglamentos y ordenamientos de las autoridades competentes en materia de construccién,
seguridad, uso de la via puiblica, proteccién ecoldgica y del medio ambiente que rijan en el
ambito federal, estatal o municipal, asi como, a las instrucciones que al efecto sefiale el
Instituto.

CONSIDERACIONES DEL SERVICIO:;

* Ei licitante ganador deberd contar con el personal técnico suficiente para las
funciones asignadas, con personal especializado en servicio de asesoria y consultoria,
asi como con el equipo, herramientas, mobiliario, sistemas de comunicacién e
informatica, programas de software especializados y, en general, todos los
implementos necesarios para la correcta ejecucién de los servicios.

¢ Contar con la informacién y brindarla con oportunidad cuando se le requiera
respecto a la Administracién de la Obra y seguimiento a su ejecucién;

e Evitar omisiones de su personal y atender las indicaciones de la Gerencia de
Desarrollo Inmobiliario; :

PROGRAMA DE EJECUCION DEL SERVICIO.

Ef licitante participante debera entregar el Programa de prestacién de los servicios detallados
por conceptos de trabajo y estrategia de implementacién de las actividades a realizar y sus
importes correspondientes, consignados por periodos semanales, los que deberén coincidir
con el Cronograma de Actividades que, en caso de resultar adjudicado para el presente
servicio, debera entregar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del
contrato.

Si por causas de fuerza mayor o no imputables al licitante ganador se produce un retraso en
el Programa de prestacién de los servicios de Proyectista de Implementacién, debera
presentar a EL INFONAVIT, por conducto de la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario, en un
plazo de tres (3) dfas habiles, contados a partir del momento en que cese la causa del atraso,
una solicitud de reprogramacion, que podra considerar o no una prorroga en la fecha de
terminacion de la prestacién del servicio, la cual deberd estar debidamente argumentaday
evaluada en el nlimero de dias de atraso producido. La Gerencia de Desarrollo Inmobiliario
del INFONAVIT, analizard la solicitud y emitirén su opinién sobre la procedencia y la magnitud

del atraso. /
A
X

Para el caso de la aplicacion de ajustes de costos y escalatorias, el licitante ganador debera !
considerar que estas no aplican para este proyecto. H

PLANTILLA DE PERSONAL

Los licitantes participantes deberén proponer el personal que considere necesario vy en
nimero suficiente, para la realizacién de los trabajos, para lo cual deberd contar con el
Curriculo Vitae personalizado de la plantilla del personal requerido para la prestacién del
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servicio, considerando que los diferentes perfiles deben contar con experiencia en
arquitectura, ingenierfa civil, proyectos inmobiliarios, imagen corporativa, asf como aquellas
especialidades (eléctricas, hidrdulicas, sanitarias, Aire Acondicionado, sistema contra
incendio, etc.) que sean necesarias para cubrir el servicio que es objeto del contrato de
acuerdo con la compiejidad y alcance de los servicios requeridos.

Los licitantes participantes deberdn de considerar que el Gerente del Proyecto serd el
responsable de la direccién, administracidn y ejecucién del servicio, por lo que se requiere
que cubra el siguiente perfil:

s Acreditar su experiencia de 3 afios y participacién como responsable en la ejecucion
de un servicio con caracteristicas similares, alcance y complejidad al objeto de Ia
presente licitacién. Experiencia que debera acreditar con documentos que soporten
su participacién como carta u oficio de designacién, carta de participacién, etc., en
donde se dé constancia de su participacién como superintendente o coordinador de
proyecto con experiencia en instalaciones eléctricas, hidrdulicas, sanitarias, Aire
Acondicionado, sistema contra incendio.

» Copia simple legible por ambos lados de 1a cédula profesional en (Arquitectura,
Ingenieria Mecénica, Ingenieria Eléctrica, Ingenierfa Civil, iIngenierfa en Construccion,
Ingenierfa en Edificacién, Ingenieria industrial en cualquiera de las versiones emitidas
por la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacién Publica (SEP).

*  Curriculum Vitae de acuerdo con lo siguiente:
o Debera estar firmado por el Recurso Humano,

© Incluir proyectos y breve descripcidn en los que ha participado, relacionados
al perfil.

Para el resto de los recursos humanos propuestos debers presentar:

* 3 coordinadores de zona de acuerdo con la distribucién geografica de los inmuebles
{1 coordinador para la zona Norte, 1 coordinador para la zona Centroy 1 coordinador
para la zona Sur)

* 1 especialista por zona de acuerdo con la distribucién geogréfica de los inmuebles
{Norte, Centro y Sur), de cada una de las siguientes especialidades:

o Especialista en obra civil {con experiencia en instalaciones hidrdulicas e
hidrosanitarias).

Especialista en Instalaciones eléctricas y electromecénicas.

Especialista en instalaciones especiales {CCTV, Control de Accesos).
Especialista en Aire Acondicionado

Especialista en Sistemas de deteccién/alarma y proteccién contra incendios

o 0o 0 0

+ Para los coordinadores de obra y especialistas deberdn acreditar en su curriculum
experiencia de 2 afios en {a ejecucién de un servicio con caracteristicas similares,
alcance y complejidad con experiencia en instalaciones eléctricas, hidraulicas,
sanitarias, aire acondicionado, sistema contra incendio, esto de acuerdo con el perfi
al cargo que esta propuesto.
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» Copia simple legible por ambos lados de la cédula profesional en {Arquitectura,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Civil, Ingenierfa en Construccion,
ingenierfa en Edificacidn, Ingenieria Industrial}) en cualguiera de las versiones
emitidas por la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacién
Publica (SEP)

*  Curriculum Vitae de acuerdo con lo siguiente:
o Deberd estar firmade por el Recurso Humano.
o Incluir proyectosy breve descripcién en los que ha participado, relacionados
al perfil.

£l proveedor contratade al momento de la firma del contrato suscribird una declaracion
ética, en la que quede de manifiesto, cuando sea el caso, que el procedimiento de
contratacién se desarrolld en estricto apego a estas politicas, la cual deberd incorporarse al
expediente del contrato de que se trate.

Requisitos que deben cumplir los Licitantes.

LOS LICITANTES PARTICIPANTES DEBERAN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES REQUISITOS
COMO PARTE INTEGRANTE DE SU PROPUESTA TECNICA:

T-01 Desarrollo de ia propuesta técnica

El licitante participante, deberd anexar copia del “ANEXO 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS”
de las presentes Bases de Licitacion, contemplando desde el apartado “1.- Objeto del bien
o servicio” hasta el apartado “11.- Documentos por entregar en la visita al sitio de los
trabajos”. Asi mismo esta copia debera estar firmada por el representante legal del licitante
participante.

T-02 Memoria Descriptiva del desarrollo de los servicios.

Descripcion y planeacién del servicio, identificando las actividades a realizar, que incluya al
menos los siguientes aspectos de manera enunciativa mds no limitativos: metodologia, plan
de trabajo, alcance de proyecto.

T-03 Personas Morales deberan presentar

1.- Copia legible del Acta Constitutiva y su dltima modificacién donde se hagan constar todas
y cada una de sus reformas que en su caso hayan acontecido debidamente inscritas en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio y cuyo objeto social esté relacionado con los
servicios o bienes objeto de la licitacién.

2.- Copia legible del Poder Notarial.

3.- Copia legible de Cédula de Identificacidn Fiscal.

4.- Para fines de identificacidn copia legible por ambos lados de la identificacidn oficial
vigente del representante legal {IFE, INE, pasaporte o cédula profesional no electronica).

-
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EN EL CASO DE NO APLICAR, PRESENTAR EL NUMERAL CON ESCRITO INDICANDO LA
LEYENDA: "NO APLICA”.

T-04 Persona fisica debera presentar

1.- Copia legible de cédula de identificacidn fiscal, donde se constate gue su actividad
comercial sea refacionada con los servicios y/o bienes objeto de la presente licitacién.

2.- Copia legible certificada del acta de nacimiento.

3.- Para fines de identificacidn copia legible simple por ambos lados de la identificacién
oficial vigente. (IFE, INE, pasaporte o cédula profesional “NO electrdnica”).

EN EL CASC DE NO APLICAR, PRESENTAR EL NUMERAL CON ESCRITO INDICANDO LA
LEYENDA: "NC APLICA”.

T-05 Curriculum vitae de la empresa.
El Licitante participante deberd presentar su curriculum empresarial, resaltando trabajos
simiares a la presente licitacién, gue haya realizado en los ditimos 5 afios y copia simple y
visible de 2 contratos de trabajos similares al objeto de esta licitacién, dentro de los
contratos deberan ser identificados objeto, vigencia, partes que intervienen, fechas de
suscripcidn y firmas.
Debera acreditar dicha experiencia con los siguientes documentos:
* Relaci6n de contratos sefialando: contratante, nimero de contrato, objeto, monto
ejercido y periodo de ejecucidn.
* Copia simple y legible de 2 contratos y/o pedidos debidamente formalizados
similares al objeto de la presente licitacién, celebrados con el sector publico o
privado.

*  Actas de entrega-recepcién y/o finiquito de los contratos presentados.
No se podrd presentar mds de un contrato celebrado con el infonavit.

Nota: En caso de presentar mds contratos de los solicitados, estos seran evaluados bajo
los mismos términos, en caso de incumplimiento en alguno de ellos, serd motivo de
descalificacion.

T-06 Curriculum Vitae personalizado del personal responsable de la direccidn,
administracion y ejecucion del servicio;

¢ EI Licitante participante deberd presentar el organigrama del equipo de trabajo,
indicando el nombre, carge y funciones que realizard el personal propuesto.

» El licitante participante deberd presentar Curriculum de cada uno de los
profesionales técnicos propuestos, mismos que serdn los responsables de fa
direccidn, administracién y ejecucion de los servicios, conforme a lo que se enlista a
continuacion:

o Copia simple legible por ambos lados de la cédula profesional en
cualquiera de las versiones emitidas por la Direccién General de
Profesiones de la Secretaria de Educacién Pdblica {SEP).
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NFONAVIT:

La plantilla del personal requerido para la prestacién del servicio y propuesto por el
proveedor, debera contar con experiencia en Arquitectura, Ingenierfa, Ingenieria Civil,
Ingenieria en Construccidn, Ingenieria en Edificacidn, Ingenieria Industrial.

El proveedor participante deberd considerar como minimo los siguientes perfiles:

En el caso del Gerente del Proyecto quien serd el responsable de la direccién, administracién
y ejecucion del servicio debera:

* Acreditar su experiencia de 3 afios y participacién como responsable en fa ejecucién
de un servicio con caracteristicas similares, alcance y complejidad al objeto de la
presente licitacién. Experiencia gue debera acreditar con documentos que soporten
su participacién como carta u oficio de designacién, carta de participacion, etc., en
donde se dé constancia de su participacién como superintendente o.coordinador de
proyecto con experiencia en instalaciones eléctricas, hidraulicas, sanitarias, Aire
Acondicionado, sistema contra incendio.

¢ Copia simple legible por ambos lados de la cédula profesional en {Arquitectura,
Ingenierfa  Mecdnica, Ingenierfa Eléctrica, Ingenierfa Civil, Ingenieria en
Construccion, ingenieria en Edificacidn, Ingenieria Industrial} en cualquiera de las
versiones emitidas por la Direccion General de Profesnones de la Secretana de
Educacidn Pablica (SEP).

* Anexar Carta Compromiso de participacién firmada por cada uno de los Recursos

Humanos, en el que manifieste su participacion en el proyecto en caso de gue el
Licitante participante resulte ganador.

e Curriculum Vitae de acuerdo con lo siguiente:
o Deberad estar firmado por el Recurso Humano.

o Incluir proyectos y breve descripcidn en los que ha participado, relacionados
al perfil.

En el caso de los coordinadores vy especialistas:

* 3 coordinadores de zona de acuerdo con la distribucién geografica de los inmuebies
(1 coordinador para la zona Norte, 1 coordinador para la zona Centro vy 1
coordinador para la zona Sur)

* 1 especialista por zona de acuerdo con la distribucidn geografica de los inmuebles
{Norte, Centro y Sur), de cada una de las siguientes especialidades:

o Especialista en obra civil {con experiencia en instalaciones hidrdulicas e
hidrosanitarias).

Especialista en Instalaciones eléctricas y electromecanicas.

Especialista en instalaciones especiales {CCTV, Contro! de Accesos).

Especialista en Aire Acondicionado

Especialista en Sistemas de deteccién/alarma y proteccion contra incendios

a0 Q0

Para cada uno de los perfiles propuestos debera presentar: e
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s Para los coordinadores de obra y especialistas deberdn acreditar en su curriculum
experiencia de 2 afios en a ejecucién de un servicio con caracteristicas similares,
alcance y complejidad con experiencia en instalaciones eléctricas, hidraulicas,
sanitarias, aire acondicionado, sistema contra incendio, esto de acuerdo con el perfil
al cargo que esta propuesto.

* Copia simple legible por ambos lados de la cédula profesional en {Arquitectura,
Ingenieria Mecdnica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Civil, Ingenieria en
Construccion, Ingenieria en Edificacién, Ingenieria Industrial) en cualquiera de las
versiones emitidas por la Direccién General de Profesiones de la Secretarfa de
Educacion Pablica {SEP), considerando que los especialistas propuestos deberdn
contar con experiencia en instalaciones eléctricas, hidraulicas, sanitarias, aire

acondicionado, sistema contra incendio, esto de acuerdo con el perfil al cargo que
esta propuesto,

¢ Anexar Carta Compromiso de participacién firmada por cada uno de los Recursos
Humanos, en el que manifieste su participacién en el proyecto en caso de que el
Licitante participante resulte ganador.

e Curriculum Vitae de acuerdo con lo siguiente:
o Deberd estar firmado por el Recurso Humano.

o Incluir proyectos y breve descripcién en los que ha participado, relacionados
al perfil.

T-07 Matriz de escalamiento,

Donde el Licitante ganador pondré a disposicién del Instituto a partir de la garantia de vicios
ocultos los medios de comunicacion para el escalamiento de fallas de soporte técnico
incluyendo teléfono de oficina, celular vy correo electrénico del personal responsable, asi
como una linea de Atencién a Clientes que se encargara de atender reportes de fallas
derivado de la garantia de equipos, misma que deberd dar atencidn las 24 horas del dia los
365 dfas del afio. Formato libre con hoja membretada del licitante participante.

T-08 Carta compromiso de fidelidad

Con la finalidad de realizar en forma transparente la contratacién del servicio objeto de la
presente licitacion, asi como de salvaguardar la informacién propiedad del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, asi como lo contenido en el Manual
General de Politicas de Seguridad de la informacién Institucionales, es necesario que los

participantes extiendan una carta compromiso de fidelidad, formato libre con hoja
membretada del licitante participante.

T-09 Carta compromiso de conocer ia Normatividad. ,

Se manifiesta conocer la Normatividad de la Secretaria del Trabajo vy Previsién Social, en
materia de Seguridad e Higiene y fa relacionada con el Reglamento de Construcciones de la
Ciudad de México, Reglamento de la Ley General del Fquilibrio Ecolégico v Proteccién al
Ambiente en materia de Residuos Peligrosos, Normas Técnicas Complementarias, \

Especificaciones de Vialidad que marque las Autoridades de Trénsitq, Normas establecidas

e bn, (F-\ \\/
!
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en el Programa de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México, Normas de Salud y Ecologia
vigentes, Normas establecidas en el Programa de Desarrollo Urbano, asi como las indicadas
en el apartado “REGLAMENTOS Y NORMAS” de estas especificaciones técnicas. Considerar
formato libre con hoja membretada del proveedor.

T-10 Carta bajo protesta de decir verdad de no controversia

En donde el proveedor manifieste que a la fecha no tienen pleitos o demandas legales,
comerciales can el INFONAVIT.” (Formato Libre), asi como, que no se encuentra en alguna
controversia de cualquier naturaleza con el Infonavit.

T-11 Carta bajo protesta de decir verdad de cumplimiento

Para el caso en donde el proveedor haya tenido un contrato con el Instituto, manifieste que
cumplié cabalmente en el desarrolio o entrega de los servicios encomendados, o en su caso,
manifieste no haber celebrado contratos con el INFONAVIT (Formato libre con hoja
membretada del proveedor).

T-12 Carta bajo protesta de decir verdad de no estar publicado en las listas del SAT.

Carta bajo protesta de decir verdad, manifestando que el licitante no se encuentra publicado
por el SAT en las listas de contribuyentes que realizan operaciones inexistentes a través de
la emision de facturas o comprobantes fiscales Articulo 69-B del Cddigo Fiscal de la
Federacién)

T-13 Constancia de Situacién Fiscal ante ef Infonavit:

Constancia de Situacion Fiscal emitida por la Coordinacién General de Recaudacién Fiscal
del INFONAVIT, vigente y sin adeudos a la fecha de presentacidn técnica- econémica.

En el caso de contar con mas de un Registro Patronal (NRP), deberdn presentar dichas
constancias vigentes y sin adeudos, mismas que seradn validadas en la Coordinacién
General de Recaudacién Fiscal del Infonavit.

De igual forma deberdn manifestar bajo protesta de decir verdad que las Constancias gue
presentan corresponden a la totalidad de los Registros Patronales con que cuenta el
Licitante.

La cual podra ser consultada en la siguiente liga:

http://portal.infonavit.ord.mx/wps/portal/Infonavit/Servicios/Patrones/ConsultaSituaci
onFiscal

T-14 Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social {32D):

El licitante deberd presentar Opinién Positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
Materia de Seguridad Social expedida por el IMSS, cuya fecha de emision deberd encontrarse
comprendida entre la fecha de publicacion de Bases y fa fecha sefialada para la presentacién
de las propuestas técnicas y econdmicas. Lo anterior, sin perjuicic de que el licitante
ganador, presente la opinién positiva al momento de la suscripcién del contrato adjudicado,
de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y
del ACUERDO nlimero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico
en sesion ordinaria de 27 de abril del 2022, por el que se aprobaron las Reglas de caracter

=
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general para la obtencién de la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia

de seguridad social, asf como su Anexo Unico, publicado en el DOF el 22 de septiembre de
2022.

Presentar la impresion del documento de la plataforma oficial de la entidad que ia expide.

T-15 Carta Compromiso de cumplimiento de obligaciones con el IMSS

El licitante participante deberd entregar una carta compromiso firmada, en la cual, se
compromete a formalizar el alta del.contrato de trabajos que se celebre con motivo de los
trabajos ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, asf como a efectuar los pagos de cuotas
obrero-patronales durante la vigencia del contrato. Formato libre del licitante participante,

T-16 Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales ante el SAT.

El licitante deberd presentar documento vigente expedido por el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), en el que se emita la opini6n positiva del cumplimiento de obligaciones
fiscales vigente a la fecha de presentacién de las propuestas técnicas y econdmicas en
sentido positivo. lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacidn.

T-17 Aviso de Registro del Padrén Publico de Contratistas de Servicios Especializados u
Obras Especializadas (REPSE).

Presentar copia legible del Aviso de Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u
Obras Especializadas (REPSE) emitido por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, acorde
a los servicios objeto de la presente licitacidn. No se aceptara el Registro condicionado o con
algtin exhorto de la Secretaria def Trabajo y Previsién Social, vinculado al cumplimiento de
alguna obligacién Fiscal o de Seguridad Social.

T-18 Carta bajo protesta de decir verdad del régimen de contratacién del personal.
Presentar carta bajo protesta de decir verdad en hoja membretada del Contratista, donde
se manifieste bajo qué régimen tiene contratado al personal que ejecutars los servicios
objeto de la presente ficitacidn (sueldos y salarios, honorarios o prestacién de servicios
profesionales). En caso de ser persona fisica deberan anexar copia de los contratos de los
recursos humanos que ejecutaran servicios.

T-19 Acuerdos de confidencialidad:

Carta bajo protesta de decir verdad aceptando que la informacién que se proporcione o
genere durante el desarrolio del procedimiento de contratacién es de cardcter estrictamente
confidencial y que, en caso de ser ganador, durante la vigencia del servicio, no podra
proporcionarse a ninguna persona moral o fisica informacién. Asi como manifestar que en
caso de resultar ganador se compromete a firmar cualquier acuerdo de confidencialidad que
se requiera de acuerdo con lo siguiente:

I La obligacién de firmar acuerdos de confidencialidad y no divulgacién de informacién
del Instituto.
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Il. La obligacion de firmar acuerdos de confidencialidad vy no divulgacién de manera
individual para el personal que tendré acceso a la informacidn ¢ a las instalaciones del
Instituto. _

Ill. La obligacidén de cumplir con lo establecido en el Manual General de Seguridad de la
Informacion de Infonavit, en especifico en con el apartado 7.1 Areas Seguras, puntos
7.1.1.2 Mecanismos de control para el acceso a edificios y estacionamientos incisos ¢},
d}, e), e i), 4.7.1.3 Mecanismos de control para areas comunes, 4.7.1.4 Mecanismos de
seguridad para oficinas y estaciones de trabajo, 4.7.1.5 Mecanismos de seguridad de
dreas seguras, asi mismo deberdn acatar las indicaciones de la Brigada de Proteccién
Civil del inmueble en que realicen los trabajos en apego al punto 4.7.1.6 Proteccidn
contra amenazas externas y del ambiente.

IV, Acatar lo dispuesto en el Manual General de Seguridad de la Informacidn de infonavit,
en especifico en con el apartado 4.11.1.4, inciso a), segundo punto 2, “El derecho de
supervision operativa y visita”,

T-20 Anexo 4.
Presentar debidamente requisitado y firmado por el Representante Legal el Anexo 4- Carta
de Acreditacion de Personalidad y Aceptacion de Bases.

T-21 Anexo 5
Presentar debidamente requisitado y firmado por el Representante Legal el Anexo 5- Carta
Compromiso Licitacion Abierta.

T-22 Carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse inhabilitado.

Carta bajo protesta de decir verdad, manifestando que la persona moral no se encuentra
dentro del directoric de proveedores y contratistas sancionados de la Secretaria de la
Funcion Piblica o de alguna autoridad para la presentacion de los servicios solicitados en la
presente licitacion. (formato Libre).

T-23 Carta bajo protesta de decir verdad de aceptacion del cédigo de ética del Instituto.
Carta bajo protesta de decir verdad de aceptacion del codigo de ética del Instituto y
manifestacién expresa de que, en caso de resultar ganador, al momento de la firma del
contrato, suscribird una declaracién ética en la que quede manifiesto que el procedimiento
de contratacién se desarroflo en estricto apego a las Politicas Aplicables a las Adguisiciones
y Arrendamientos de Bienes, contratacién de servicios y Obras y Servicios Relacionados con
las mismas del Infonavit,

T-24 Carta Bajo protesta de apegarse a las Directrices Normativas.
Ellicitante participante deberd presentar Carta firmada por el representante legal y en hoja
membretada donde indican que se apegardn a las siguientes directrices normativas:

* Manual General de Politicas de Seguridad de Ia Informacién

» Manual General de Politicas de Control Interno

¢ Politica de proteccién civil

s  Gestion de Activos. g
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* Devolucién de activos/Borrado seguro

= Control de Accesos.

e Politica de manejo de medios.

e Politica de entrenamiento v conciencia en materia de Seguridad de |a Informacidn.

T-25 Carta Bajo protesta de aceptacién de la seguridad de la Informacién.

El Licitante participante debera presentar una Carta bajo protesta de decir verdad, en la que
el licitante manifiesta que, en caso de resultar ganador, devolverd los activos Institucionales
en su posesion a la terminacion de cada uno de los casos. Los activos pueden inchuir
dispositivos méviles y de almacenamiento externo, software, equipamiento, tarjetas de
ingreso, documentos corporativos, entre otros. También debera manifestar que, en caso de
que el proveedor haya hecho uso de un dispositivo de su propiedad para el almacenamiento
y utilizacién de informacidn del instituto, debera realizar un borrado seguro utilizando el
estandar NIST 800-88 REV 1. '

Asimismo, en caso de resultar ganador, se compromete a acreditar mediante evidencia
remitida por correo electrénico, la ejecucién del borrado seguro mediante un certificado
digital emitido per la herramienta de borrado, que incluya el nimero de serie del disco para
su verificacion, en un término de diez dias habiles posteriores a la conclusion de cada uno
de los casos. De no hacerlo, acepta la aplicacién de la garantia.

T-26 Carta Compromiso de cumplimiento de obligaciones Patronales.

En hoja membretada del licitante participante, entregar carta compromiso en formato libre,
donde el licitante participante manifieste que en caso de resultar ganador se compromete a
entregar durante su cierre administrativo y para que sea procedente el trdmite de pago de
su estimacién Finiquito, los siguientes documentos de cumplimiento de obligaciones
patronales:

Declaracién ICSQOE {Informativa de Contratos de Servicios u Obras | Documento impresoy con la

Especializados) del IMSS. | firma del representante legal
hitps://www.imss.gob.mx/icsoe/preguntas del proveedor
Relacion de las y los trabajadores de los o el proveedor que

prestardn los servicios especializados, indicando |o siguiente: Documento imprese y con la
Nombre completa firma del representante legal
CURP dei proveedor

Numero de seguridad social salaric base de cotizacidn:

Recibo de pago de las cuotas obrero-patronales han insertado
mexicano del seguro social, asi como dei pago de las aportaciones 1 copia
en el instituto del fondo nacional de la vivienda para trabajadores

Recibo de page expedide por institucién bancaria por la
declaracion de entero de flas retenciones de impuestos 1 copia
efectuados a dichos trabajadores

Declaracion del impuesto al valor agregado y del acuse de

W . , i i
recibido de pago del periodo correspondiente copia
Comprobantes fiscales por concepto de pago de salarios de los 1 copia
trabajadores con los que hayan proporcionado el servicio P
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Nota: £ instituto manifiesto que toda documentacion en copia simple seré susceptible de
cotejo ante la instancie emisora, por lo que, toda documentacién que se considere o
identifique como falsificada, serd motivo de descalificacion con independencia de lgs
acciones que el Instituto considere procedentes.

5. Entregables

Programa de prestacnon de os servicios 1

detallados por conceptos de trabajoy 5 dias a partirde la

estrategia de implementacion de las firma de! contrato.

actividades a realizar

Levantamiento por inmueble, inciuye Hasta 34 | 30 dfas & partir de

visita, levantamiente fisico, archivo |z firma del

fotografico, contrato.

laboracion de documentacion por Hasta 34

inmueble (fichas técnicas de cada

inmueble, plang arguitecténico 50 dias a partir de

actualizado del estado actual del {a firma del

inmueble, planos de ubicacidn de los contrato.

trabajos a realizar y reportes Gerencia de Desarrollo
fotograficos). inmobiliario.

4 | Diagndsticos integrales de los equipos Hasta 34 | 50 dias a partir de

HVAC, Eléctricos y PCI. la firma del
contrato,

5 Cataloge de conceptos Hasta 34 | 90 dias a partir de
la firma del
contrato,

6 Acta entrega Recepcidn 1 Al termino de los
trabajos

7 Finiguito 1 15 dias posteriores
al cierre de
contrato

Formatos para entregables

Todos los entregables deberdn presentarse en carpetas blancas de vinil, con separadores por inmueble o
sistema. Estos conceptos deberédn ser considerados en los costos indirectos de la propuesta econdmica
def proveedor.

Para el desarrollo y mejor presentacién del informe, se deben elaborar y presentar de manera enunciativa

mas no limitativa, gréficas, tablas, esquemas y cualquier tipo de i imagen, que resulte necesario para los /
fines del presente concepto.

El proveedor de servicios deberd entregar la informacién recopilada y generada en memorias USB, ;
utilizando los siguientes softwares: Word, Excel, PowerPaint, AutoCAD. Asr mismo, en los documentos \\_
impresos se indicaran indices generales y en forma particular.
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INFOMNAYIT
Para cada inmueble se deherd considerar una carpeta de cierre que contenga cada uno de los documentos
entregados durante el desarrollo del proyecto, de acuerdo con lo solicitado en el punto 6 del numeral 5
“Entregables” de este documento, asi mismo deberd entregar tres memorias USB, debidamente
rotuladas, conteniendo todos los archivos generados.

6. Recursos Humanos

El licitante ganador aceptay se obliga, que en su cardcter de empresa legalmente establecida,
cuenta con los elementos suficientes en los términos de los articulos 10y 12 de la Ley Federal
del Trabajo, que cumple con las obligaciones establecidas por el articulo 15 de la Ley del
Seguro Social, asi mismo que es responsable de sus obligaciones laborales con las empresas
o personas fisicas que contrate, para el debido cumplimiento del presente contrato, por lo
que asume la relacion laboral de todas y cada una de las personas que con cualquier caracter
intervienen bajo sus érdenes ya sea de manera directa o indirecta para el desarrollo vy
efecucidn de los servicios pactados para esta contratacidn, asumiendo consecuentemente
toda la obligacién derivada de tal hecho, como son el pago de salarios, de cuotas obrero-
patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social, retencién de impuestos sobre Productos
de trabajo y pago de los mismos, pago de aportaciones al Instituto del Fondo Nacional de a
Vivienda para los Trabajadores, pago de indemnizaciones derivadas de las demandas
laborales que sus trabajadores o terceros le interpongan, relacionados con el cumplimiento
de las obligaciones derivadas del presente instrumento, asi como el cumplimiento de todas
y cada una de las prestaciones de trabajo a que su personal tenga derecho, relevando desde
este momento al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores vy a sus
funcionarios de toda responsabilidad laboral y/o de cualquier naturaleza juridica, presente o
futura en la que pudiera verse involucrado por razén de las demandas que en ese sentido le
interpongan los trabajadores que le presten servicios con motive del presente contrato.

El licitante ganador, serd el (nico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social,
debiendo responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presentardn en su
contra o en contra del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, en
relacion con los trabajos del contrato, debiendo cubrir cualquier importe que de ello se derive
y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores,

Reconociendo el licitante ganador, que el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores no ejerce ningun tipo de direccidn en el personal, y que el proveedor,
proporciona el entrenamiento y capacitacion de su personal para otorgar los servicios sujetos
de la contratacidn y que cuenta con instalaciones propias para llevar a cabo dichos actos. En
caso de que por su naturaleza parte de los servicios los preste en las instalaciones del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores esto no implica que haya asignacién
de lugar de trabajo para los empleados del proveedor. il
e
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El proveedor asumira toda la responsabilidad sobre el personal que emplea, sin que exista
vinculo iaboral alguno con Infonavit. Por lo tanto, la dependencia juridica y funcional de estos
trabajadores serd de su responsabilidad.

Vigencia

La vigencia sera de 3 meses y 15 dias, contados a partir de la formalizacién del contrato y Ia
entrega del anticipo, iniciando las actividades al dia siguiente de la recepcidn del anticipo, la
cual sera de la siguiente manera:

e 3 meses para la ejecucién del servicio.
e 15 dias para el cierre administrativo del Contrato.

Forma de Pago

El pago se llevard a cabo de acuerdo con lo siguiente:

El Licitante ganador deberd considerar que los precios unitarios presentados incluyen todos
los elementos indicados tanto en la descripcion del catdlogo de conceptos (Anexo 1.2) como
en este documento, por io que no se aceptard ningln reclamo en el sentido de la falta de
consideracion en el desglose especifico del precio unitario.

De conformidad con el art. 66, frac. I, de los Lineamientos de las Politicas Aplicables a las
Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes, Contratacion de Servicios y Obras y Servicios
Relacionados con las mismas del Infonavit, que a la letra dice:

“Art. 66.- Modualidodes de los Contratos o Pedidos

“I. De los Contratos o Pedidos Abiertos

“Podran suscribirse Contratos o Pedidos en los gue se establezcan las cantidades mdximas de

bienes y servicios, o bien, el monto méximo a ejercer, cuando el Area Usuaria no tenga la
posibilidad de definir lo cantidad exacta de los bienes o servicios a contratar. En estos, se
establecerd que no es obligatorio para el Instituto ejercer o solicitar el monto méxime o un
manto determinado de bienes o servicios, asi como de presupuesto.

“Para ello deberd establecer la relacion completa de los bienes o servicios, y en su caso, los

conceptos de obra y servicios relacionados con la misma con sus correspondientes precios
unitarios”.

Por lo tanto, el Proyecto de Implementacién para el mejoramiento de la infraestructura i

equipamiento existente, podrd ser hasta por 34 inmuebles /7)
- . . ) / A

. Anticipo del 20% sobre el monto total del contrato LV.A. incluido, que se entregard i

en un plazo no mayor a 10 dias habiles posteriores a la firma del contrato previa presentacién N

de la garantia por el 100% del anticipo otorgado. Cabe sefialar que el anticipo otorgado, sera
amortizado en las estimaciones autorizadas durante la vigencia del contrato. E! anticipo
deberd comprobarse en su totalidad conforme al programa de uso del mismo y mediante la
presentacion de la documentacién que compruebe la transferencia efectiva de los pagos
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realizados a los proveedores de materiales, debiendo comprobar con los contratos, facturas,
pedidos y demds documentos que le sean requeridos por el Instituto o la GDI.

Los pagos se realizaran a periodos vencidos, contra entregables 2, 3, 4 y 5 de acuerdo con lo
descrito en el numeral 5 "Entregables” de las presentes especificaciones técnicas, y servicios
efectivamente prestados y validados por la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario hasta
alcanzar el tiempo establecido para la ejecucién de los servicios.

Tados los pagos serdn previa presentacién de la estimacién con soporte del cumplimiento
del entregable del que se trate y factura correspondiente para validacidn y visto bueno de la
Gerencia de Desarrollo Inmobiliario del INFONAVIT.

Todos los pagos se tramitardn dentro de los 5 dias habiles siguientes, previa aceptacion de
los entregables correspondientes y presentacién de facturas debidamente validadas y
autorizadas por la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario, con forme los periodos que maneja el
Instituto, es decir durante los cierres contables no se realizaran pagos, esto es del dia 28 del
mes corriente a los 8 dias calendario del mes subsecuente, lo cual no generard reclamos del
Proveedor al Instituto,

ESCALATORIAS o AJUSTES DE COSTOS:

Para el caso de la aplicacidn de escalatorias o ajustes de costos, el Licitante Participante deberd
considerar que estos no aplican para este proyecto.

9, Garantias

El Licitante ganador entregara méximo diez dias naturales posteriores a la firma del contrato:

. Garantia de Anticipo por el 100% (cien por ciento) del monto total del anticipo otorgado,
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado (IVA). Lo anterior, con base en los Articulos 78 y 79,
fraccion I, parrafo primero, inciso a) de los Lineamientos de las Politicas Aplicables a las
Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes y Contratacién de Servicios: y Obras y Servicios
Relacionadas con las mismas del Infonavit.

10, Documentos Anexos

¢ Anexo 1.1 Relacién de inmuebles y sus domicilios.
* Anexo 1.2 Catalogo de Conceptos
¢ Anexo 2, Formato para presentar propuesta econdmica.
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ANEXO 2

FORMATO PARA PRESENTAR SU PROPUESTA ECONOMICA

SE PUBLICA POR SEPARADO EN FORMATO EXCEL

PRESENTAR DE MANERA IMPRESA Y DIGITAL EN USB EN FORMATO EXCEL Y .PDF

Nombre, cargo y firma del Representante Legal
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ANEXO 2

FORMATO PARA PRESENTAR PREGUNTAS

(DEBERA SER ENVIADO A LOS CORREOS ELECTRONICOS SENALADOS EN LA

PAGINA 1 DE LAS BASES DE LICITACION, EN ARCHIVO WORD EDITABLE, UTILIZAR LA LETRA
ARIAL 11)

LICITACION ABIERTA NUM. 000/GA/2023-00000

RAZON SOCIAL COMPLETA DE LA EMPRESA Y/O PERSONA FiSICA:

El que suscribe , en mi cardcter de Representante Legal solicito de la manera mas
atenta sean respondidas las siguientes preguntas:

PAGINA
NUMERO | REFERENCIA TEXTO
DE- " . DE REFERENCIA EN PREGUNTA / PETICION RESPUESTA

PREGUNTA | LA PREGUNTA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA Fisica
FECHA: -

¢
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INFONAVIT"

ANEXO 4
CARTA DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD
Y ACEPTACION DE BASES

(Nombre} manifiesto bajo protesta de decir la verdad, que los datos aquf asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados y que cuento con facultades suficientes para comprometerme, obligar v suscribir
a nombre y representacidn de (nombre de la persona fisica o moral), en el presente procedimiento de

contratacién No. ().

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio Fiscal:

Teléfonos: Correo electrénico:

Acta Constitutiva:

Fecha:

No,

Fecha y datos del Registro de Comercio:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacidn de accionistas:
{Apellido paterno Apellido materno Nombre {s))

Descripcidn del objeto social (actual):

Reformas al acta constitutiva:

{(Fecha, No., datos del Registro de Comercio, nombre, niimero y lugar del Notario Pdblico ante el cual.

se dio fe de la misma)

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
No. y fecha de la escritura publica:

Nombre, nimero y lugar del Notario Plblico ante el cual se otorgé:
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INFOMNAVIT
1. Manifiesto expresamente conocer el contenido de las Bases del proceso referido en el primer parrafo
de esta carta y acepto incondicionalmente a nombre de mi representacidén asumir las obligaciones
establecidas en dichas bases, las cuales formaran entre otras obligaciones, parte integrante del
contrato que en su caso se celebre,

2. Porotra parte, autorizo a el Infonavit el uso puhlico de la informacién presentada para efectos de este
proceso en los términos de los Articulos 11 y 12 de los Lineamientos en Materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion del instituto del Fondo Nacional de ia Vivienda para los Trabajadores.

Asimismo, en caso de no resultar ganador, autorizo al Infonavit, que posterior a la emisién del falio,
pueda abrir el sobre 2 propuesta econémica presentada con motivo de la licitacidn, para utilizar Ia
informacién con fines estadisticos en las investigaciones de mercado que realiza el Instituto.

3. Reconozco y manifiesto adicionalmente a lo anterior, que ningtn trabajador, empleade o funcionario
del INFONAVIT, ni tercero alguno que se haya ostentado como actuante a nombre de éstos, me
proporciond documentacién, ni informacién previa que me otorgue alguna ventaja o privilegio sobre
los demas participantes,

4. Asimismo, manifiesto que no tengo ninguna relacién laboral, comercial, ni vinculo econdmico, con las
personas fisicas o morales que estén participando en el presente procedimiento de contratacién.

5. Bajo protesta de decir verdad manifiesto que ni el suscrito, ni ninguno de los socios integrantes de la
empresa que represento, se encuentra en los supuestos del articulo 33 de las Politicas Aplicables a las
Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes, Contratacidn de Servicios y Obras y Servicios Relacionados
con las mismas del Infonavit

Finalmente, declaro bajo protesta de decir verdad gue coma (nombre persona fisica con actividad
empresarial / representante legal de la persona moral) que la falsedad en las manifestaciones a que se
refiere esta carta serd sancionada conforme a derecho proceda.

{Lugar y fecha)
Protesto lo Necesario
{(Nombre y firma)

“NOTA:

En caso de proveedores extranjeros, la informacién solicitada en este formato debers ajustarse a la
documentacién equivalente, considerando su nacionalidad y de conformidad a las disposiciones
aplicables.” e

—
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INFONAVIT
ANEXO 5
CARTA COMPROMISO DE DECLARACION EN MATERIA DE COMPETENCIA ECONOMICA, NO COLUSION Y
DE INTEGRIBAD. ‘

(La carta deberd llevar el membrete de la empresa o persona fisica en caso de contar con uno).

Ciudad de México a de de 20 )

Gerente Senior de Adquisici'én de Bienes y Servicios
del Infonavit

Presente

Hago referencia al procedimiento de licitacién abierta No, , publicada por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores el de de 20 , por
medio de la cual se oferta la contratacién de

. {Parrafo en caso de aplicar).

En ese sentido el suserito quien participa en representacién de
(nombre de la empresa o persona fisica), representada  por el que suscribe
(0 el nombre del Representante Legal en caso de que sea
aplicable}, bajo protesta de decir verdad se compromete apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal de
Competencia Econémica en lo referente a evitar practicas monopélicas y concentraciones ilicitas, asi como
manifiesta su compromiso de abstenerse de realizar cualquier acto que resulte contrario a la normatividad
en materia de competencia econdmica, o bien, que tenga como propésito que los funcionarios del
Instituto induzcan o alteren las evaluaciones de la oferta, el resultado del procedimiento u otros aspectos
que otorguen condiciones mas ventajosas a algdn participante determinado.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que en los actos y etapas del presente proceso de
contratacién no se participa de manera simultdnea con otras personas fisicas o morales gue pertenezcan
al mismo grupo de interés econdmico, comprometiéndose a observar un comportamiento integro durante
la participacidn en el procedimiento de contratacién y en la ejecucién del contrato en caso de resultar
ganador.

Lo anterior en términos del articulo 34 y 36 letra £ de las Politicas Aplicables a las Adquisiciones y
Arrendamientos de Bienes, Contratacion de Servicios y Obras y Servicios Relacionados con las mismas y
46 numeral X, de sus Lineamientos.

Saludos cordiales.

Atentamente

v

s

(Firma autégrafa y nombre del representante legal o persona fisica)

¢.¢.p.- {En caso de considerarlo necesario). Presente.
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INFONAVIT
ANEXO 6

FORMATO PARA LA ELABORACION DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL SOSTENIMIENTO DE LA
PROPUESTA ECONOMICA

Ante: El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

Por: {Nombre de la empresa participante)

Para: Garantizar por {Nombre de la empresa participante) hasta por {a expresa cantidad de $ (5% de
acuerdo ai monto total de su propuesta econdmica, de las Bases de Licitacién expresado en nimero y letra
M.N.), como méximo para el sostenimiento de sus proposiciones en la Licitacién Abierta Ndm.
000/GA/2023-0000( } para contratar una empresa que proporcione el servicio de { ), que se celebrara
con fecha {dfa, mes y aiio en que se celebre el acto de presentacién de apertura de proposiciones) a la
hora y en el lugar que se indican en la Licitacién Abierta Ntim. 000/GA/2023-0000 { ), para obtener la
posible adjudicacién del contrato y/o pedide.

La garantia de sostenimiento de propuesta, podréd ser cancelada en el momento en que el proveedor
presente la misma en la compafifa afianzadora que la hubiera expedido, considerédndose con eilo que ha
sido liberada por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, la fianza continuara
en vigor aun cuando se otorgue prérroga al proveedor para el cumplimiento de las obligaciones que se
afianzan, la cual se extiende y tendra una vigencia durante la substanciacién de todos los recursos legaies
0 juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente.

“La afianzadora se somete al procedimiento de ejecucién establecido en los Articulos 279, 280 v 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros vy de Fianzas, y renuncia a los beneficios que le concede el Articulo 178 de
la misma Ley. Asimismo, renuncia a los beneficios de orden y excusién a que se refieren los Articulos 2814,
2815, 2817 y demds relativos del Cédigo Civil Federal”.

Ciudad de México a, de de 2023

-/
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INFONAYIT"

ANEXO 7
TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS BASES DE LA LICITACION ABIERTA ,

PRIMERA. - DE LOS IMPEDIMENTOS PARA CONSIDERAR OFERTAS O CELEBRAR CONTRATOS Ei Instituto
no celebrard pedido y/o contrato con las personas fisicas o morales siguientes:

I.  Tengan conflicto de intereses;

Il. Estén inhabilitadas por autoridad competente para ejercer el comercio, su objeto o su profesion;

. Desempefien un empleo, cargo o comision en el Instituto;

V. Hayan sido declaradas o sujetas a concurso mercantil o alguna figura analoga;

V. Celebren contratos de adquisiciones sin estar facultadas para hacer uso de derechos de propiedad
intelectual;

VI. Las que por sio através de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial, pretendan ser
contratadas para la elaboracién de dictdmenes, peritajes y avalios, cuando éstos hayan de ser
utilizados para resolver discrepancias derivadas de los contratos en los que dichas personas o
empresas sean parte; ‘

Vil, Hayan tenido en el afio previo a la fecha originalmente establecida en la presentacion de ofertas,
incumplimiento en contratos celebrados con el Infonavit por causas imputables al proveedor y/o
presenten adeudos pendientes de solventar y/o que éstas hayan procedido a demandar el
cumplimiento forzoso o la rescision de un contrato.

Los incumplimientos y adeudos deberan ser declarados como graves por el responsable de Compra, segtin
los criterios que establezcan los lineamientos.

En caso de que el Infonavit haya demandado el cumplimiento forzoso o la rescisién de un contrato, el
impedimento a que se refiere esta fraccion prevalecera durante el tiempo que dure el juicio
correspondiente.

Tratdndose de contratos rescindidos como consecuencia de resclucién judicial dictada en contra del
Proveedor, el impedimento a que se refiere esta fraccidn persistird durante un afio calendario, contado a
partir de la fecha de la notificacion de la sentencia correspondiente;

Vill.Hayan obtenido, de manera indebida e/o ilegal, informacidn privilegiada relacionada con el objeto de
la contratacion de que se trate. Se entenders como informacidn privilegiada, aquella que coloque a la
persona que ia posea, en una situacion de ventaja con relacidn a los demds participantes;

IX. Utilicen a terceros para evadir lo dispuesto en las Politicas en los Lineamientos aplicados en la materia;

X. Presenten dos 0 mas ofertas en un mismo procedimiento de contratacion a través de una misma
persona; a través de dos 0 mas personas y cualquiera de ellas controle a la otra persona, o cuando se /
encuentren hajo contral comuin o su representante sea la misma persona; en el entendido, de que el
control consiste en la capacidad de dirigir o influir en la direccidn de la administracion o politicas de j2
otra persona, ya sea por medio de la propiedad de acciones u otros valores con derecho a voto, © ge
cualguier manera; N

XI. Cuando el concursante se encuentre sancionado en términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas;

Xil. Se consideren personas fisicas o morales blogueadas en términos del articulo 115 de la Ley de
Instituciones de Crédito, y e
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INFONAVIT
Xlil.Hayan presentado informacién falsa en algin procedimiento de contratacidn, de acuerdo con lo
establecido en los lineamientos.

SEGUNDA. - CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO.

Los contratos se adjudicarédn de entre los licitantes, a aquellos cuya propuesta resulte mds conveniente
porque retna, conforme a la metodologia v los criterios de adjudicacion establecidos en las bases de la
licitacién, las condiciones legales, técnicas y economicas requeridas por el Instituto y garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, y conforme a los lineamientos gute al
respecto apruebe el Comité en cuanto a la asignacién por partidas o conceptos de contratacién.

Ei criterio de adjudicacién que se establezca en las bases de licitacién serd seleccionado de entre las
criterios siguientes:

I Para la evaluacién binaria 0 mixta, el contrato se adjudicard a la propuesta que haya cumplido con
todos y cada uno de los requisitos establecidos en las bases de licitacion y oferte el precio més bajo,
siempre y cuando se encuentre por debajo del precio no aceptable resultado de la Investigacidn de
Mercado.

. En caso de ser evaluacién de puntos y porcentajes, el contrato se adjudicaré al licitante que haya
obtenido el mejor porcentaje técnico-econémico, siempre y cuando el precio ofertado se encuentre
por debajo del precio no aceptable resultado de la Investigacion de Mercado.

El Infonavit podra efectuar las visitas que crea necesarias a las oficinas e instalaciones de los proveedores
participantes antes o después de su contratacién, asi como solicitar informacién aclaratoria v
complementaria de las propuestas a los proveedores participantes.

Los licitantes que resulten adjudicados deberdn mantener actualizada su informacion registrada en el
Catdlogo de Proveedores durante toda la vigencia del Contrato. En aquellos casos en los que los
proveedores sean omisos a los requerimientos de actualizacién que para tal efecto se emitan, el registro
del proveedor podré ser blogqueado temporalmente, en tanto éste, no concluya el tramite de actualizacidn

Si derivado de la evaluacitn de las propuestas se obtuviera un empate en el precio de dos o mas licitantes,
la adjudicacién se efectuara en favor de aquel que resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que
celebre la Gerencia de Licitaciones en la segunda etapa del proceso licitatorio, el cual consistira en la
participacion de un boleto por cada proposicién que resulte empatada y depositados en una urna, de la
que se extraerd en primer lugar el boleto del licitante ganador y posteriormente los demas boletos
empatados, con lo que se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparén tales proposiciones.

En caso de que no se hubiere previsto en la segunda etapa y se requiera llevar a cabo el desempate, previa
invitacion por escrito a los licitantes empatados se solicitars mejoren su propuesta a través de la
presentacion nuevamente del anexo 2 de la Bases de Licitacidn en sobre debidamente cerrado e
identificado, el cual se abrird en presencia de la Contraloria General y se levantara acta para dejar
constancia del desempate. Dicha acta se publicard en los mismos medios en g fueron convocados a
participar,

NS
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INFONAVIT:

TERCERA. - DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION criterios que se aplicardn para evaluar las capacidades
legal-administrativa, técnica y financiera de cada proveedor participante seran los siguientes:

El Instituto para la evaluacion de las propuestas deberd utilizar el criterio que para esos efectos se haya
indicado en las bases de licitacién.

En todos los casos, el Representante de Compras conjuntamente con el Responsable de Supervisidn y
Ejecucion, deberan evaluar cualitativamente que las propuestas recibidas cumplan con los requisitos
solicitados en las bases de licitacion.

Los criterios para evaluar la solvencia de las proposiciones deberadn guardar relacion con los requisitos,
especificaciones técnicas u otros aspectos sefialados en las bases, debiendo determinar en cada criterio la
forma o metodologia que se utilizara para la evaluacién.

1 El Dictamen Técnico serd elaborade mediante el andlisis de la informacién contenida en la
Propuesta Técnica.

1. Se comparard en forma equivalente las diferentes condiciones ofrecidas por los proveedores
participantes, verificando bajo su responsabilidad que cumplan con lo indicado en las Bases de
Licitacién, considerando los aspectos técnicos y el Dictamen Econémico.

. Solamente calificaran aquellas ofertas que cumplan con los requerimientos técnicos y de calidad
establecidos por el Infonavit,

V. El analisis econdmico de los precios ofertados serd revisados y validados, que los costos estén por
debajo del precio no aceptable, resultado de la investigacion de mercado, asi como la validacién
de la fianza de sostenimiento.

V. Los interesados deberan entregar toda la informacién adicional que el Infonavit les solicite durante
el periodo de evaluacidn de las ofertas técnicas y econdmicas, la cual sera exclusivamente para
aclarar alguna duda que se presente durante la misma sobre la propuesta presentada.

CUARTA, - NOTIFICACION A LOS PROVEEDORES PARTICIPANTES.

Todas las notificaciones y avisos a los proveedores participantes que se deriven de la présente licitacidn
abierta, se tendran por hechas cuando se publiquen en el Sitio de Internet de! Infonavit.

QUINTA. - UMITACION DE RESPONSABILIDAD PARA EL INFONAVIT,

I la presentacion de propuestas técnica y econémica por los proveedores participantes, la recepcién y
apertura de las mismas, entre otros actos, no implica la aceptacién de las mismas por parte del
infanavit, :

It.  Elinfonavit no estara obligado a designar a un ganador, ni a celebrar ningiin contrato y/o pedido con
los proveedores participantes o terceros.

HI. Los proveedores participantes aceptan gue el Instituto podra cancelar o declarar desierto 1a licitacidn
abierta, sin ninguna responsabilidad para el Infonavit, no reservdndose accién en contra del instituto
por elio.

=

IV, El Instituto podrd suspender en forma temporal la realizacidn de los actos de la licitacién abiert‘af’f

derivado de caso fortuito o fuerza mayor. Si desaparecen las causas gue motivaron la suspensid&

temporal del procedimiento el Instituto reanudara el mismo, previo aviso a los involucrados.
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De igual manera, podrd cancelarse el procedimiento de contratacién, partidas o conceptos cuando se
presente caso fortuito, fuerza mayor o cuando existan circunstancias debidamente justificadas que
pudieran ocurrir en detrimento del patrimonio del Infonavit o que propicien la desaparicion de fa
necesidad para contratar los servicios, conforme al articulo 59 de los Lineamientas.

V. Losgastos en que incurran los participantes derivados de su participacion en la licitacién abierta serdn
enteramente a su cargo. El Infonavit no indemnizard, ni reembolsara, ni solventard los gastos en que
hubieren incurrido los proveedores participantes con motivo de la preparacion de propuestas, de
viadticos, inversiones, y/o costos o gastos de cualquier naturaleza derivados o relacionados con su
participacidn en [a licitacion abierta.

Vi. Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de esta licitacién abierta, asi como en las
propuestas presentadas por los proveedores participantes podré ser negociada.

SEXTA. - DESCALIFICACION DE LOS PARTICIPANTES.

Se descalificara en cualquier momento a los participantes que incurran en cualquiera de las siguientes

situaciones:

1. Si no cumplen con alguno de los requisitos especificados como causales de descalificacién en las
presentes bases de esta licitacién abierta y/o sus anexos.

2. Sicondicionan sus propuestas.

3. Sise comprueba que tiene acuerdo con otros participantes para elevar los precios de los bienes v/o
servicios objeto de esta licitacién abierta, u otra clase de arreglos para obtener ventajas.

4. Sipresentan propuestas con arreglo de precio entre participantes.

5. 5ino entrega puntualmente su propuesta técnica y econdmica en ia fecha y horario establecido en las
presentes bases,

6. Cualquier viclacién a las disposiciones legales aplicables en la materia.

El envio de propuestas técnicas y econdmicas por otro medio no autorizado por el Infonavit.

8. Cuando cualquiera de los documentos de la proposicién de cardcter obligatorio, se presente sin el
nombre y firma del representante legal, en donde lo indiquen los formatos establecidos por la
convocante en el presente procedimiento.

9. Cuando alguno de los documentos de Ia proposicion de cardcter obligatorio, se presente con tachaduras
y/o enmendaduras.

10. Que los licitantes presenten mdés de una proposicién.

11. Que las proposiciones no tengan el puntaje minimo solicitado

12, Cuando los proveedores omitan presentar la propuesta técnica debidamente desarrollada
contemplando todos los puntos mencionados en el apartado de las especificaciones técnicas.

13. Cuando presenten costos que se refieran a su propuesta econdémica, asi como |2 Garantia de
Sostenimiento, dentro del sobre 1 denominade propuesta técnica

~

SEPTIMA. - DOCUMENTOS QUE DEBERA EXHIBIR EL PROVEEDOR GANADOR.

El proveedor ganador deberd enviar via correo electrénico a la Gerencia de Licitaciones, al dato de
contacto establecido en la referencia 8 de las presentes bases, a més tardar a los tres dias habiles
siguientes a la comunicacién del fallo la Constancia de.registro como proveedor del Infonavit, de lo
contrario se podra adjudicar el contrato o pedido a la segunda mejor oferta que haya cumplido con los

requisitos de las Bases de Licitacidn.
YUSPENSION DE LAS LICITACIONES
-
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o, El Instituto procederd a declarar desierta una licitacién en los casos siguientes:

a. Cuando no se presenten propuestas en la etapa de presentacidn y apertura de propuestas.
b. Cuando la totalidad de las propuestas presentadas no retnan los requisitos solicitados, o,

¢. Cuando los precios de tedos los bienes, arrendamientos o servicios ofertados no resulten aceptables,
de conformidad con o que se determine en los Lineamientos que emita el Comité.

1. Las licitaciones se podran cancelar, cuando:

a} Se ubigue en alguno de los supuestos de [a Condicidn primera de este anexo;

b) Existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincidn de la necesidad para
adquirir o arrendar los bienes o contratar la prestacidn de los servicios.

¢) Por casos fortuitos o de fuerza mayor.,

d) Que de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio cuantificable al
propio Instituto.

e} Que se exceda el presupuesto que se tiene contemplado para dicha contratacion.

i Las licitaciones se podran suspender en sus diferentes etapas, cuando:

a) Lo determine ia Contraloria General mediante resolucion en atencion a algin Recurso de
Reconsideracion; o

b) Se presente un caso fortuito o de fuerza mayor.
NOVENA. - FALTA DE FORMALIZACION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

Cuando el Proveedor que se le haya adjudicado el contrato o pedido no lo suscriba por causas imputables
a él en el plazo previsto en las Bases de Licitacion, el Instituto podra adjudicar el contrato o pedido a la
segunda mejor oferta que haya cumplido con los reguisitos de las Bases de Licitacidn, sin perjuicio del
derecho del Infonavit para abstenerse de celebrar el contrato o pedido correspondiente.

En caso de gue un Proveedor no formalice el contrato o pedido, el Instituto podra hacer efectiva la garantia
de sostenimiento y en su caso, reclamar los dafios y perjuicios que se hayan ocasionado por la falta de
formalizacién del mismo.

DECIMA. - RECURSOS

Recurso de reconsideracion.

Los Proveedores podrdn presentar recurso de reconsideracion en contra de actos u omisiones que sean
contrarios a las disposiciones de las Politicas, ante la Contraloria General, dentro de los tres dias habiles
sigutentes a la fecha en gue se haya verificado el acto u omisidn impugnada.

El recurso debera presentarse por escrito, directamente en las oficinas de la Contraloria General del
infonavit, o de manera electrénica a través de la cuenta de correo que en su momento determine dicha
instancia. S

e
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INFOMNAVIT
La interposicién del recurso de reconsideracion ante autoridad diversa a la sefialada en el parrafo anterior
no interrumpiré el plazo para su oportuna presentacién.

El escrito inicial contendra:

L. El nombre del interesado y del que promueve en su nombre, quien debera acreditar su representacién
legal mediante instrumento piblico.

Cuando se trate de participantes que hayan presentado propuesta codnjunta, en el escrito inicial deberan
designar un representante comin, de lo contrario, se entenderd que fungird como tal la persona
nombrada en primer término;

Il. Domicilio para recibir notificaciones, que debera estar ubicado en el fugar en que resida la Contraloria
General del Infonavit, y/o correo electrénico en el cual se podran realizar las notificaciones de caracter
personal. Para el caso de gue no se sefiale domicilio procesal ni correo electrénico se le practicaran las
notificaciones por rotulén, dentro de las instalaciones def Instituto que se determinen para tales efectos.

1. Las pruebas que ofrece y guardan relacién directa e inmediata con los actos que impugna. Tratdndose
de documentales que formen parte del procedimiento de contratacién que obren en poder de la
convocante, bastard que se ofrezcan para que ésta deba remitirlas en copia impresa o digital dependiendo
del volumen de los documentos, al momento de rendir su informe circunstanciado.

IV. Los hechos u omisiones que constituyan los antecedentes del acto impugnado v los motivos de la
reconsideracion. La manifestacién de hechos falsos se sancionara conforme a las disposiciones aplicables,

Al recurso de reconsideracion deberd acompafiarse el documento que acredite la personalidad del
promovente, asi como copias del escrito inicial y anexos para la convocante y el tercero perjudicado,
teniendo tal cardcter el participante a quien se haya adjudicado el contrato.

Asimismo, deberd adjuntarse la garantia por dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse, la cual, no podré
ser menor al diez por ciento ni mayor al treinta por ciento del monto de la propuesta econdmica del
recurrente. La falta de presentacion de esta garantia serd causa de desechamiento del recurso de
reconsideracion,

DECIMA PRIMERA. - DE LAS PENAS CONVENCIONALES EN CONTRATOS DE OBRA Y SERVICIOS
RELACIONADOS CON LAS MISMAS Y DE LAS RETENCIONES ECONOMICAS.

a) De las penas convencionales. - Las penas convencionales se aplicardn por atraso en la ejecucidn
de los trabajos por causas imputables al proveedor, determinadas tnicamente en funcién del importe de
los trabajos no ejecutados en la fecha pactada en el contrato para la conclusién total de las obras.
Asimismo, se podra pactar que las penas convencionales se aplicardn por atraso en el cumplimiento de las
fechas criticas establecidas en el programa de ejecucion general de los trabajos.

En caso de atraso en la ejecucién de los trabajos durante la vigencia del programa de ejecucién general de
hasta el 10% imputables al proveedor, se aplicardn retenciones econdmicas a las estimaciones que se
encuentren en proceso en la fecha que se determine el atraso, las cuales serdn calculadas en funcién del
avance en la ejecucién de los trabajos conforme a la fecha de corte para el pago de gjmacidne /pactada
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INFONAVIT"

en el contrato. Dichas retenciones podran ser recuperadas por los proveedores en las siguientes
estimaciones, si regularizan los tiempos de atraso conforme al citado programa.

El periodo en el cual se presente un caso fortuito o fuerza mayor durante la ejecucién de trabajos no daré
lugar a la aplicacién de penas convencionales.

Las penas convencionales deberan establecerse atendiendo a las caracteristicas, complejidad y magnitud
de los trabajos a contratar, al tipo de contrato, a los grados de avance y a la posibilidad de establecer
fechas criticas para el cumplimiento de los trabajos.

b) De las retenciones econdmicas. — El importe de la retencién econémica se determinard con base
en el contrato celebrado por las partes y en el grado de atraso que se determine de acuerdo al avance
fisico en relacién con el programa de ejecucién convenido. El proveedor podra recuperar el importe de las
retenciones econdmicas en las siguientes estimaciones si regulariza los tiempos de atraso conforme al
citado programa.

Una vez cuantificadas las retenciones econémicas o las penas convencionales, €stas se hardn del
conocimiento del proveedor mediante nota de bitdcora u oficio. £l monto determinado como retencién
econémica o pena convencional se aplicard en la estimacién que corresponda a la fecha en que se
determine el atraso en ef cumplimiento.

De existir retenciones a la fecha de terminacién de los trabajos pactada en el contrato y trabajos
pendientes de ejecutar, éstas seguirdn en poder del Instituto. La cantidad determinada por concepto de
penas convencionales que se cuantifique a partir de la fecha de terminacidn del plazo se haré efectiva
contra el importe de las retenciones econémicas que haya aplicado el Instituto,

Si una vez concluida la totalidad de los trabajos y determinadas las penas convencionales resultan saldo a
favor del proveedor por concepto de retenciones econdmicas, e Instituto debera devolver dicho saldo al
proveedor, sin que en este caso se genere gasto financiero alguno.

Cuando se celebren convenios que modifiguen el programa de ejecucién convenido, las retenciones
econdmicas o penas convencionales se calculardn considerando las COﬂdiC!DﬂES establecidas en el nuevo
programa convenido.
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INFONAYIT
ANEXO 8

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL
SUBDIRECTOR GENERAL DE XXXXXXXXXXXXXXXXX Y APODERADO, EL C. XXOOOCOXKXXXAXKKX, A
QUIEN EN EL CURSO DE ESTE INSTRUMENTO SE LE DENOMINARA “EL INFONAVIT” Y, POR OTRA PARTE,
LA PERSONA MORAL “XXXXXXXXXXXXXXXX, S.A. DE C.V.”, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU APODERADO LEGAL, EL
KXXXXXXAXKKXKXXXXXKXKK; Y A QUIENES ACTUANDO EN FORMA CONJUNTA SERAN REFERIDOS COMO
“LAS PARTES” CONFORME A LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1, DECLARA “EL INFONAVIT" QUE:

1.1 Esun Organismo de Servicio Social, con personalidad juridica y patrimonio prepio, creado por Ley
que entré en vigor el 24 de abril de 1972, que tiene como finalidad administrar el Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores para otorgar créditos y coordinar programas de habitacién, a
fin de dotar a la clase trabajadora de habitaciones cémodas e higiénicas.

1.2 Requiere de fa XXXXXXXHXXXXXXKXXRKHH XXXXEURXHK XK HXKXKXK IO XIOKKKKOONNHNK.

1.3 La Subdireccion General de Administracién y Recursos Humanos, con fundamento en los articulos
28, fraccién |, de las Politicas Aplicables a las Adquisiciones v Arrendamientos de Bienes y
Contratacidn de Servicios y Obras y Servicios Relacionados con las Mismas, del instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, derivado del Fallo de fecha XX de XXXX de 2022, que
se adjunta al presente contrato como ANEXO 1, autorizé la orden de compra nimero XXXXXNX,
mediante el procedimiento de Licitacién Abierta niimero XXX/XX/2022-XXXXX, para contratar a la
persona moral "XXXXXXXXXXX”, quien proporcionard los servicios descritos en la declaracidn
anterior, por la cantidad de SXXXXXXXX.00 (XXXXXXXXXX DE PESOS 00/100 M.N.}, incluido el
importe correspondiente al impuesto al Valor Agregado.

1.4 Tiene su domicilio social en Avenida Barranca del Muerto nimero 280, Colonia Guadalupe Inn,
Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01020, Ciudad de México.

1.5 EF XO000000KXXX, Subdirector General de KAIKXRHOOOOCOOXXKKXXNKK,  acredita su
personalidad como Apoderado del instituto del Fando Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
con Testimonio de la Escritura Publica nimero XX XXX de fecha XX de XXXXX de XXXX, pasada ante
la fe del Licenciado XXXXXXXXXXX, Titular de la Notaria Pdblica nimero XX de fa Ciudad de México,
manifestando que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas las facultades conferidas.

1.6 Cuenta con los recursos econdmicos suficientes para cubrir los gastos que se generen con las
obligaciones del presente contrato; dichos recursos serdn con cargo a la partida presupuestal XXX,

1.7 Como Organismo Fiscal Autdnomo, puede ejercer sus facultades de fiscalizacién frente a “EL
PROVEEDOR”, conforme a lo dispuesto en el articulo 30, de la Ley del Infonavit, sin necesidad de
declaracién judicial, y sin condicién alguna de la contraprestacién a favor de dicho proveedor, “EL
INFONAVIT” podra deducir los importes suficientes para cubrir los adeudos de los créditos fiscales, asi
como los accesorios que se generen al dia de la mencionada retencién, en caso de que no concluyan sus
aclaraciones en el plazo estipulado en [a situacién fiscal presentada para esta contratacion,

1.8 Es sujeto obligado de la Ley General de Transparencia v Acceso a la Informacidn Publica, Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datd
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INFOMNAVIT

Personales en Posesién de Sujetos Obligados y de la Ley General de Archivos, y que por lo tanto esta
obligado a dar cumplimiento a las disposiciones previstas en las mismas,

2. DECLARA “EL PROVEEDOR” QUE:

2.1 Es una sociedad legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica Mexicana, bajo fa
denominacién “XXXXOXXXXXXXXXXKX”, mediante Escritura Piblica nimero XX, XXX de fecha XX
de XXXXXXX de XXXX, pasada ante la fe del Licenciado XXXXXXXX, Titular de la Notarfa Pdblica
Nimero XXX, del XXXOOOXXXXXXXXX, 1a cual quedd debidamente inscrita en el Registro Publico de

su adscripcion, en la que se establece su objeto social, sefialando, entre otros,
XA KKK,

2.2 Paralos efectos legales a que haya lugar, sefiala como domicilio el ubicado en calle XXXXXXXXXXXX,
nimero XXX, Colonia XXXXX, Codigo Postal XXXXXX, Demarcacién Territorial o Municipio
KXHKKAERIHOK, KXHOOOBOOKN.

2.3 EIC XXXXXXXXXXXXX, acredita su personalidad como Apoderado Legal de “XXXOO000XXXXXXXX”,
con el testimonio de la Escritura Piblica nimero XXXXXXXXXXX de fecha XX de XXXXXX de XXXX,
pasada ante la fe del Licenciado XXXXXOOOOOOOOMMXXXXXXXXXX, Titular de la Notaria Publica
Numero XXX, del XXXXXXXXXX, manifestando que, a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas
las facultades conferidas.

2.4 De conformidad con los articulos 10 y 12 de la Ley Federal del Trahajo, cuenta con los elementos
propios suficientes y con el perfil para cumplir con las obligaciones que deriven de las relaciones con
sus trabajadores, y reconoce gue es patron directo de sus trabajadores, liberando a “EL
INFONAVIT”, de cualquier responsabilidad laboral que, en su caso, se Hegara a presentar,
Manifestando que, en caso de serle aplicable, dard cumplimiento al “DECRETO por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del
Seguro Social, de la Ley del instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, del
Cédigo Fiscal de fa Federacion, de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de la Ley del Impuesto al valor
Agregado, de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado
B}, del Articulo 123, Constitucional; de la Ley Reglamentaria de la Fraccion Xit| Bis del Apartado B,
del Articulo 123, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
Subcontratacion Laboral”, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn del 23 de abril de 2021, y
demas disposiciones aplicables.

2.5  Para comprobar la veracidad de lo establecido en la declaracién anterior, pone a disposicion de “EL
INFONAVIT”, cuando éste lo solicite, la documentacién necesaria del personal de “EL PROVEEDOR”
que intervenga en la prestacién de los servicios objeto del presente contrato, y que se ha cumplido
con el registro y pago de contribuciones de seguridad social que establece el articulo 15, de la Ley
del Seguro Social y disposiciones similares de la Ley del Infonavit.

2.6 Tiene la solvencia econdmica suficiente para responder del cumplimiento de sus obligaciones, y que,
para fa realizacion del objeto de este contrato, cuenta con la capacidad juridica y econdmica, asf T
como con la organizacién y los elementos técnicos y humanos necesarios para eilo. ;x" /

2.7 Conforme a lo previsto en la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Sujetos ,f
Obligados, serd el Encargado del tratamiento de los datos personales gue el Infonavit le proporcione
o hubiere proporcionado, para la prestacién del servicio a que se refiere el presente instrumento.

Asimismo, declara que actuard en los términos fijados por el Responsable. — /

-
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INFOMNAYIT
2.8 Estd y se mantendrd al corriente en el pago del Impuesto Sobre la Renta, asi como en el pago de sus
aportaciones del 5% {CINCO POR CIENTO) que establece la Ley Federal del Trabajo, destinadas al
Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores, administrado por el Instituto, manifestando que
su Registro Federal de Contribuyentes es XXXXXXXXXX y que su Nimero de Registro Patronal ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social y ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores es el XXXXXXXXX.

2.9 Cuenta con el Registro de Prestadores de Servicios Especializados u Obras Especializadas {REPSE)
ndmero XXXXXXXXX/202X.

2.10 Tiene pleno conocimiento y dard cbservancia, a las Leyes en materia de cumplimiento legal v
combate a la corrupcién, aplicables al contrato; por lo que acepta que, en caso de incurrir en actos
de corrupcién o infraccion a las leyes mencionadas, se procederd a la inmediata rescisién del
presente instrumento.

2.11 Nose encuentra en alguno de los supuestos a que se refiere el articulo 33, de las Politicas Aplicables
a las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes, Contratacién de Servicios v Obras y Servicios
Relacionados con fas Mismas del instituto del Fondo Nacional de fa Vivienda para los Trabajaderes.

2.12 En la ejecucién del presente instrumento y acorde al Cédigo de Etica del Infonavit, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 24 de diciembre de 2019, y actualizaciones publicadas en ef Diario
Oficial de la Federacién el 01 de junio de 2022, se compromete a guardar y fortalecer los valores
institucionales a través de la inclusidn, la igualdad y la no discriminacién, observande en todo
momento las conductas éticas, entre las que se encuentra el respeto a la diversidad {ANEXO 2).

2.13 Entérminas de lo dispuesto en el literal E, articulo 36, de las Politicas Aplicables a las Adquisiciones
y Arrendamientos de Bienes, Contratacién de Servicios y Obras y Servicios Relacionados con las
Mismas, del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, el procedimiento de
contratacidn se desarrollé en estricto apego a dichas Politicas.

De conformidad con las DECLARACIONES expuestas, “LAS PARTES” contratantes estan de acuerdo en
obligarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBIETO,
La realizacién de los trabajos de XXOOOOOX XX,
SEGUNDA.- CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar los servicios descritos en la cldusula que antecede de
conformidad con el contenido de los documentos denominados convencionalmente “BASES DE
ADQUISICION” y "PROPUESTA TECNICA -ECONGMICA”, los cuales debidamente rubricados por “LAS
PARTES”, se adjuntan al presente como ANEXO 3 y 4, respectivamente, para formar parte integrante de
este instrumento, asi como ko dispuesto en este contrato,

TERCERA.- VIGENCIA.
La vigencia del presente instrumento serad de XXXXXXX.
CUARTA.- IMPORTE ¥ FORMA DE PAGO.
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INFONAVIT
“EL INFONAVIT” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR” la cantidad total del contrato por $XXXXXXXXXXXX
(RXOOOXKXXAXXXXXXKXXXX]), incluido el importe correspondiente al impuesto al Valor Agregado.

FORMA DE PAGO:
El pago se llevara a cabo de acuerdo con lo siguiente:
(se precisard el fundamento legal correspondiente a la contratacidn abierta o cerrada)

Todos los pagos, previa presentacién de las estimaciones debidamente validadas o autorizadas, asf como
los comprobantes fiscales digitales por Internet, correspondientes, por parte de la Supervision de la
Gerencia de Desarrolio iInmobiliario del Infonavit.

Los comprobantes fiscales digitales por Internet, referidos en esta cladusula, deben cumplir con los
requisitos establecidos en los articulos 29 y 29-A, del Cédigo Fiscal de la Federacién.

QUINTA.- GARANTIA Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INFONAVIT”, en un plazo que no exceda de 10 (DIEZ) dias
hébiles contados a partir de la fecha en que reciba un tanto con firma autdgrafa del presente contrato, un
cheque de caja, cheque certificado o una péliza de fianza, expedida por una Institucion Afianzadora,
legalmente autorizada para ello, por el importe del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total de Ia
contratacion sin considerar el Impuesto al Valor Agregado. La péliza de fianza antes descrita, deberd ser
expedida a favor de “EL INFONAVIT”, con el objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las
obligaciones que le impone el presente instrumento.

Para los efectos legales a que haya lugar, “EL PROVEEDOR?” estard obligado a tramitar la poliza de fianza,
con la insercidn del siguiente texto:

“La presente garantia de cumplimiento de contrato podrd ser cancelada dnicamente mediante
escrito expedido por “EL INFONAVIT” y tendrd una vigencia en el mismo término del presente
contrato y durante fa substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente.

La Afianzadora se somete al procedimiento establecido en los articulos 279, 280, 283y 178 de lo
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y renuncia a los beneficios que le concede el articulo
178 de la misma Ley. Asimismo, renuncia a los beneficios de orden y excusion o que se refieren los
articulos 2814, 2815, 2817 y demds relativos del Cédigo Civil Federal”

Mientras “EL PROVEEDOR” no entregue las garantias con los requisitos que al efecto se le sefialen, no se
cubrird el monto citado en la cldusula que antecede.

SEXTA.- OBLIGACION DE INFORMAR A “EL INFONAVIT”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a partir de la celebracidn del presente contrato a informar por escrito en los
formatos autorizados y en el sistema de administracién que se determine, del seguimiento, situacidn,
novedad o problema especial de los asuntos relativos al cumplimiento del objeto del contrato en la fecha
que le sea requerido.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” asistird a las juntas que “EL INFONAVIT” establezca para la revision del
avance de los asuntos encomendados en el presente contrato.

SEPTIMA.- INFORMACION Y DOCUMENTACION.

“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar toda la informacién y documentacion que al efecto le requiera “EL
INFONAVIT” respecto del presente contrato, para la atencién de auditorfas practica =da Contraloria
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INFONAYIT
General o por Auditoria Interna del propio Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores u otros 6rganos fiscalizadores competentes, en ejercicio de sus funciones, Dicha informacién
y documentacion podrd entregarse por “EL INFONAVIT” a la Contraloria General o a la Auditoria Interna y
demads drganos fiscalizadores competentes que asi lo soliciten.

OCTAVA.- TERMINACION DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” convienen que, concluido el término del presente contrato, no podré haber prérroga
automatica por el simple transcurso del tiempo, y terminara en este caso sin necesidad de darse aviso
entre “LAS PARTES".

NOVENA.- ASPECTOS FISCALES.

“LAS PARTES” daran cumplimiento a sus obligaciones fiscales, en los términos de las Leyes de la Materia,
asimismo, “EL PROVEEDOR”, se hace responsable por el incumplimiento de cualquier obligacidn a su cargo
de caracter fiscal o administrativa local o federal, por lo que, si la autoridad, administrativa, fiscal o judicial,
ordena asumir obligaciones de naturaleza econdmica a “EL INFONAVIT”, coma beneficiario de los servicios
de “EL PROVEEDOR", derivadas del incumplimiento de éste Gitimo, “EL PROVEEDOR” sin perjuicio de lo
dispuesto en las clausulas y pérrafos anteriores, resarcira de manera total y hasta por dos veces la cantidad
erogada por “EL INFONAVIT”, para dar cumplimiento a las obligaciones citadas.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que en case de que tuviera adeudos con el Infonavit por cuotas
obrero-patronales, éstas podran ser cubiertas con el recurso derivado de los servicios prestados y
consignados en el presente contrato, es decir el Infonavit sin que medie declaracién judicial af respecto,
podra aplicar pagos de los servicios u honorarios devengados a adeudos fiscales de acuerdo con o
estipulado en la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

DECIMA.- ACTUALIZACION DE DATOS,

“EL PROVEEDOR” quedara obligado a presentar la constancia de situacién fiscal vigente a la autorizacién
de la orden de compra y sin adeudos ante “EL INFONAVIT”, al momento de formalizar el presente
contrato. Asimismo, para los casos en que asi se requiera, deberd actualizar su registro como proveedor
de bienes y servicios ante “EL INFONAVIT”.

DECIMA PRIMERA.- TITULARIDAD.

“EL PROVEEDOR”, no podra ceder, traspasar, enajenar, ni por cualguier otro motivo transmitir las
obligaciones y derechos que se deriven del presente contrato, sin la autorizacién escrita, previa y expresa
por parte de “EL INFONAVIT”. “EL INFONAVIT”, podra ceder los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato bastando dnicamente la comunicacion que le dirija a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA SEGUNDA.- RESPONSABLE Y ENCARGADO DE DATOS PERSONALES.

“EL INFONAVIT” es el responsable de los datos personales que se traten con motivo del presente contrato
y “EL PROVEEDOR" sera el encargado del tratamiento de éstos y se encuentra obligado a:

I Abstenerse de tratar los datos personales para finalidades distintas a las instruidas por “EL
INFONAVIT":

i Implementar las medidas de seguridad conforme a los instrumentos juridicos aplicables;

3 Informar a “EL INFONAVIT” cuando ocurra una vulneracién a los datos personales que trata por

sus instrucciones; ] .

i
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INFONAVIT"
V. Suprimir y devolver los datos personales objeto de tratamiento una vez cumplida la relacién
juridica con “EL PROVEEDOR”, siempre y cuando no exista una previsién legal que exija la
conservacion de los datos personales;

Vi Abstenerse de transferir los datos personales salvo en el caso de que “EL INFONAVIT” asi lo
determine, o la comunicacion derive de una subcontratacién, o por mandato expreso de la
autoridad competente, y

VI Generar, actualizar y conservar la documentacién necesaria que le permita acreditar el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA TERCERA.- PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR.

Si “EL INFONAVIT” eroga alguna cantidad por violaciones de patentes, derechos de autor, o por el uso de
fas técnicas, herramientas o dispositivos que utilice “EL PROVEEDOR” en la prestacién del servicio, éste se
compromete a liquidarla al momento en que le sea exigible, ademas de garantizar la continuidad en la
prestacién del servicio materia del presente contrato, por lo que “EL INFONAVIT” conviene, en notificar
por escrito y en forma inmediata a “EL PROVEEDOR”, de cualquier violacién de alguna patente cuya
responsabilidad sea de “EL PROVEEDOR”, siempre y cuando “EL INFONAVIT” tenga conocimiento de ello.

“EL PROVEEDOR” debera sustituir a peticidn de “EL INFONAVIT” los productos, técnicas, herramientas,
dispositives, etc., que incurran en dicha violacidn por otros que, libres de gravamenes o limitaciones,
satisfagan las necesidades de “EL INFONAVIT”, sin costo alguno para éste.

DECIMA CUARTA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

“LAS PARTES” acuerdan que el presente contrato de ninguna manera implica para "EL PROVEEDOR"
derecho alguno para el uso, licenciamiento, transferencia de tecnologia, o cesidn de deracho alguno que
comprometa marcas, patentes, invenciones, derechos de autor y/o nombres comerciales o sistemas de
fabricacion, distribucidn, comercializacién o produccién de los servicios, software objeto de este contrato
Y que son propiedad de "EL INFONAVIT", por lo que "EL PROVEEDOR" en ninglin momento podrd
ostentarse bajo dichos signos distintivos o Hevar a cabo acto alguno, por el cual se le reconozca 0 se
presuma autorizado para tales efectos. En caso de incumplimiento o violacién a lo aqui sefialado, "EL
PROVEEDOR" respondera por los dafios y/o perjuicios que se causen a "EL INFONAVIT", incluyendo
honorarios de abogados y costas judiciales. .

“EL. PROVEEDOR” se obliga al dia habil siguiente a aguel en que “EL INFONAVIT” realice a su entera
satisfaccion, el pago de todos y cada uno de los servicios contratados, a ceder en su caso, propiedad
~exclusiva y pleno dominio sin reserva de ninguna especie; todos los derechos patrimoniales
correspondientes a las creaciones autorales, que pudieran resultar de los servicios contratados en el
presente instrumento, sin excepcidn alguna, a favor de "EL INFONAVIT".

Al momento en que se haya cumplido esta condicionante los derechos patrimoniales de los servicios

objeto de este contrato, serdn titularidad exclusiva de "EL INFONAVIT", pudiendo a partir de ese momento | /
explotarlos y disponer de los mismos como mejor convenga a sus intereses, sin que pudiere haber reclamofy
posterior, en ninguna forma y en ningin momento de cualquier derecho o pago de regalias, ya que al
momento en que se dé por pagado “EL PROVEEDOR” todos los derechos patrimoniales de dichos servicios,\_
asi como los que hayan creado o creen los colaboradores de "EL PROVEEDOR”, en apego a lo dispuesto

por los articulos 83 y 83 bis de la Ley Federal del Derecho de Autor; pasardn a ser propiedad de “EL
INFONAVIT", y éste tendrd la facultad de uso, divulgacion, reproduccion y explotacién, v las demiés que se

deriven de los derechos patrimoniales que el ordenamiento indicado establece.
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Queda establecido que en el momento en que se cumpla la condicionante, y "EL INFONAVIT" sea el titular
exclusivo de los derechos sobre fas creaciones intelectuales que produzcan los servicios contratados, en
ese momento estara facultado para introducir en los mismos, las adaptaciones, mejoras y nuevas
funcionalidades a los sistemas que estime necesarias para su perfeccionamiento y para que sigan
funcionando y cumplan con el objeto para el que han side elaboradas.

A "EL INFONAVIT" le corresponders la titularidad sobre los derechos autorales derivados de |a gjecucion
de los trabajos primigenios. "EL INFONAVIT" tendrd en todo tiempo el derecho de solicitar el
reconocimiento de la autoria y registro de la obra u obras, que resulten ante el Instituto Nacionai del
Derecho de Autor, obligdndose "EL PROVEEDOR", una vez recibido el pago total de los servicios, a firmar

los documentos o formatos oficiales que sean necesarios para la tramitacidn y obtencién de dichos
registros.

Asimismo, el presente contrato de prestacién de servicios, no constituye contrate de franquicia, licencia
de transferencia de tecnologfa o cesién de derecho alguno, que comprometa patentes, marcas, nombres
comerciales o sistemas de fabricacidn, distribucién, comercializacién o produccidn; por lo gue "EL
PROVEEDOR”, en ninglin momento podra ostentarse bajo dichos signos distintivos, o llevar a cabo acto
alguno por el cual se le reconozca o se presuma autorizado para tales efectos,

Todos los desarrollos técnicos y cientificos derivados de la ejecucién del presente contrato que no sean
originalmente efectuados por “EL PROVEEDOR”, y que surjan como consecuencia inmediata de la
prestacién de los servicios objeto del presente contrato, serén de la exclusiva propiedad de “EL
INFONAVIT”, como son de manera enunciativa méas no limitativa, normas, politicas, procedimientos,
levantamientos, registros, los modelos de funciones, procesos, sistemas, datos, conceptos, ideas,
metodologfas, conocimientos y técnicas; por lo tanto, este dltimo tendrd la [ibre disposicién de los mismos.

DECIMA QUINTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Se entiende por «caso fortuito» sucesos de la naturaleza, que siendo extrafios a “LAS PARTES”, las afectan
en su esfera juridica, impidiéndoles temporal o definitivamente el cumplimiento parcial o total de las
obligaciones, sin que tales hechos le sean imputables directa o indirectamente por culpa, y cuya afectacidn
no pueden evitar con los instrumentos de que normalmente se disponga en el medio social en el que se
desenvuelven, ya sea para prevenir el acontecimiento o para oponerse a é! y resistirlo.

Por «fuerza mayor» se entenderé cualquier situacién o acontecimiento imprevisible y excepcional ajeno a
la voluntad de “LAS PARTES” que impidiere a cualquiera de ellas cumplir alguna de sus obligaciones
derivadas del contrato, que no se deba a error o negligencia por su parte o por parte de un subcontratista
y gue no haya podide evitarse ni aun actuando con la debida diligencia. No podrén invocarse como casos
de fuerza mayor los defectos o retrasos en la disponibilidad del equipo o material, como tampoco los

conflictos laborales, huelgas o problemas financieros que no sean consecuencia directa de una situacion
real de fuerza mayor.

En caso de que alguna de “LAS PARTES” se encontrara ante una situacién de caso fortuito o fuerza mavyor,
deberd notificarlo inmediatamente de manera formal a la otra parte en un término no mayor a 5 (CINCO})
dias hébiles, precisando la naturaleza, la duracién probable v los posibles efectos.

En caso de que “EL PROVEEDOR” o “EL INFONAVIT” se encontraran ante una situacién de caso fortuito o

fuerza mayor no se consideraré incursa en incumplimiento de sus obligaciones contractuales cuande no le
haya sido posible ejecutarlas por dicha causa,
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INFONAVIT

En los casos en que “EL PROVEEDOR” no haya padido cumplir sus obligaciones contractuales por causa de
caso fortuito o fuerza mayor, solo tendra derecho a percibir la retribucion que corresponda a las tareas
realmente ejecutadas.

“LAS PARTES” adoptaran todas las medidas necesarias para reducir al minimo el perjuicio resuitante de la
situacién de caso fortuito o fuerza mayor, a través de un plan de mitigacion mientras dure “el caso fortuito”
o “la fuerza mayor”, que deberd ser presentado por “EL PROVEEDOR” a “EL INFONAVIT” en un término
no mayor a 10 (DIEZ) dfas habiles después de la notificacién mencionada en el tercer parrafo de esta
cldusula, en su caso, considerard los actos que emita la autoridad competente relacionados con el caso
fortuito o fuerza mayor que se presenten. “LAS PARTES” acuerdan pactar las modificaciones al contrato
que resulten del plan de mitigacidn al que se refiere el presente pérrafo, mismo que debera ser aprobado
por “EL INFONAVIT”, precisando las obligaciones que resulten de imposible cumplimiento o posponiendo
la ejecucion de aquellas que asi proceda,

DECIMA SEXTA.- RESPONSABLE DE SUPERVISION Y EJECUCION.

Ef responsable de la supervisién y ejecucion del presente contrato, tendrd a su cargo las obligaciones
contenidas en el articulo 10, de los Lineamientos de las Politicas Aplicables a las Adquisiciones y
Arrendamientos de Bienes, Contratacion de Servicios y Obras y Setvicios Relacionados con las Mismas, del
instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; destacando, las de supervisar y
administrar de manera objetiva, transparente y en apego a la normativa que resulte aplicable, la ejecucion
del ‘presente instrumento, asi como evaluar, recibir y validar que los servicios o bienes materia del
contrato, cumplen cualitativa y cuantitativamente con lo estipulado en el mismo y sus anexos.

DECIMA SEPTIMA.- INCUNMPLIMIENTO.

En caso de incumplimiento al contrato por parte de “EL PROVEEDOR”, “ELINFONAVIT”, con
independencia de poder iniciar cualquier accién, denuncia, queja o tramite; podrd solicitar a “EL
PROVEEDOR”, que en un plazo no mayor a 3 (TRES) dias naturales, siguientes a la recepcién de la
notificacidn dada por escrito del incumplimiento, lo subsane. Si el incumplimiento es subsanado, se tendrd
por cumplida la obligacién, y continuard en pleno vigor y efecto sin responsabilidad alguna, con excepcion
de que el incumplimiento haya sido ocasionado por dolo, negligencia o impericia del personal de “EL
PROVEEDOR”, en cuyo caso, los dafios y perjuicios que se ocasionen, se contabilizaran desde el momento
del incumplimiento.

“EL INFONAVIT”, sin mediar declaracién judicial, podrd dar por rescindido el contrato en caso de
incumplimiento de “EL PROVEEDOR”, para tal efecto, se comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR”, los
hechos constitutivos de la infraccidn, para que dentro del término que para tal efecto se sefiale y gue no
podré ser mayor de 5 (CINCO) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que
estime pertinentes; transcurrido el término a que se refiere el pdrrafo anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que se refiere hubieren hecho valer; y la resolucidn seré debidamente fundada
y motivada, y se comunicara por escrito al afectado.

DECIMA OCTAVA.- AUDITORIA Y VERIFICACION. /“

“EL INFONAVIT” tendré derecho en todo tiempo, a través de la persona que designe, a realizar auditorias
que le permitan supervisar la prestacién del servicio materia del presente contrato, en el centro de trabaj

de “EL PROVEEDOR”, con el objeto de verificar el debido cumplimiento del presente instrumento y de fas
disposiciones normativas en materia de proteccién de datos personales y materia archivistica, debiendo

éste otorgarle todo tipo de facilidades. / e
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Asimismo, deberd permitir a “EL INFONAVIT? v al lnstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales {INA}, realizar verificaciones en el lugar donde se lleve a
cabo el tratamiento de los datos personales objeto del presente contrato. “EL PROVEEDOR” debers
colaborar con el INAI, en las investigaciones, proporcionando la informacién y documentacién necesarias,

DECIMA NOVENA.- CAUSALES DE RESCISION.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato podra ser rescindido en todas y cada una de sus partes
por “ELINFONAVIT”, cuando se presenten indistintamente las circunstancias que a continuacién se
sefialan, sin necesidad de declaracién judicial:

1. Incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones derivadas del
presente contrato, y/o;

2. Si"EL PROVEEDOR” se declara en concurso, quiebra o suspensién de pagos, yv/o;

3. Si“EL PROVEEDOR" tede los derechos del presente contrato sin autorizacion por escrito por parte
de “EL INFONAVIT”, v/o0;

4. Sidentro de la estructura organica de “EL PROVEEDOR”, forman parte de ella, personas que
tengan el cardcter de Servidores Publicos, o hien, que éstos hayan sido inhabilitados para
desempefiar un cargo o comisién en el Servicio Publico, y/o;

5. Si “EL PROVEEDOR" ha proporcionado datos falsos, o bien cuando siendo reales éstos, hayan
variado y no se hubiere dado aviso de ello 2 “EL INFONAVIT”, v/o; '

6. Si “EL PROVEEDOR” no otorga a “EL INFONAVIT", 0 a quien éste designe, las facilidades y datos

necesarios para la inspeccion y supervision en la prestacién del servicio a que se refiere gl presente
contrato, y/o;

7. Elincumplimiento de “EL PROVEEDOR” en sus obligaciones patronales, en |os términos de la Ley
del Instituto del Fondo Nacional de Ia Vivienda para los Trabajadores, de la Ley del Seguro Social i

de lo previsto en las declaraciones y clausulas de este contrato que se relacionen con dichas
obligaciones.

VIGESIMA.- SUPERVISION Y DERECHO DE VISITA.

“EL INFONAVIT” tendrd derecho en todo tiempe, a través de la persona que designe, a supervisar la
prestacion del servicio materia del presente contrato, asi come a visitar el centro de trabajo de “EL
PROVEEDOR", con objeto de verificar ef debido cumplimiento del presente instrumento, debiendo éste,
otorgarle todo tipo de facilidades.

VIGESIMA PRIMERA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

El presente contrato constituye el acuerdo de voluntades entre “LAS PARTES", en relacién con el objeto
de éste, y deja sin efecto cualquier otra negociacion, obligacién o comunicacién entre las mismas, ya sea
oral o escrita, con anterioridad al inicio de la vigencia del presente instrumento. Asimismo, “LAS PARTES”
manifiestan que, en la celebracién del presente contrato, no existe error, dolo, mala fe, violencia, ni vicio
alguno del consentimiento.

“EL PROVEEDOR” se obliga en cumplimiente de las obligaciones del presente contrato, a sacar en pazya
salvo a “EL INFONAVIT”, de cualguier reciamacion de carécter laboral que €l mismo, o cualquier tercero
involucrado contratado por “EL PROVEEDOR”, afecten o presenten en contra de EL INFONAVIT”, por

cualquier medio. e
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VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato sera obligatorio para “EL PROVEEDOR” y optativo para
“EL INFONAVIT”, quien sin responsabilidad alguna podra darlo por terminade en forma anticipada,
bastando Gnicamente con la comunicacion que para tal efecto emita “EL INFONAVIT” y le sea entregada
a “EL PROVEEDOR” en su domicilio, citado en el capitulo de DECLARACIONES de este documento, con 15
{QUINCE) dias naturales de anticipacion, debiendo “EL PROVEEDOR” hacer entrega a “EL INFONAVIT”, de
los documentos y expedientes que obren en su poder en el domicilio de este Gltimo.

VIGESIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

“EL PROVEEDOR"” acepta que, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato,
cuenta con elementos propios suficientes, de conformidad con los articulos 10 v 12 de Iz Ley Federal del
Trabajo, reconociendo que es patron directo de sus trabajadores, comprometiéndose a dejar a salvoy en
paz a “EL INFONAVIT” de cualquier obligacién no cumplida, como son el pago de salarios, de cuotas
obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social, retencién de Impuestos sobre Productos de
trabajo y pago de los mismos, pago de aportaciones al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, pago de indemnizaciones derivadas de las demandas laborales, gque sus trabajadores o
terceros le interpongan, relacionados con el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
instrumento, asi como el cumplimiento de todas y cada una de las prestaciones de trabajo a que su
personal tenga derecho; relevando desde este momento a “EL INFONAVIT” v a sus funcionarios, de toda
responsabilidad laboral v de cualquier naturaleza juridica, presente o futura, en la que pudiera verse
involucrado por razén de las demandas, que en ese sentido, le interpongan los trabajadores que le presten
servicios con motivo del presente contrato, obligandose a entregar a “EL INFONAVIT”, cuando éste se lo
requiera, toda la informacién y documentacion que acredite el cumplimiento de sus obligaciones.

En este mismo acto “EL PROVEEDOR”, reconoce que “EL INFONAVIT” no ejerce alglin tipo de direccidn en
el personal, que “EL PROVEEDOR" proporciona el entrenamiento y capacitacién de su personal para
otorgar los servicios sujetos de este contrato, y que cuenta con instalaciones propias para Hevar a cabo
dichos actos. En caso de que, por su naturaleza, parte de los servicios los preste en las instalaciones de

“EL INFONAVIT”, esto no implica que haya asignacidn de lugar de trabajo para los empleados de “EL
PROVEEDOR".

En su caso, “EL PROVEEDOR” se obliga para que en un plazo de 10 {DIEZ) dias hdbiles, posteriores a la
fecha de haber entregado a la autoridad correspondiente el dictamen anual de cumplimiento de sus
obligaciones patronales, le entregue a “EL INFONAVIT”, copia de dicho dictamen. Adicionalmente, “EL
PROVEEDOR” se obliga a dar todas las facilidades necesarias para que “EL INFONAVIT”, en el momento
que fo considere necesario y previa notificacion por escrito con 10 {DIEZ) dias habiles de anticipacidn, lleve
a cabo una verificacién del cumplimiento de obligaciones patronales, y en caso de que se compruebe que
existen adeudos pendientes, derivados de conflictos laborales; autoriza a “EL INFONAVIT” a que los cubra
con cargo a los pagos pendientes por hacer, derivados de este contrato.

“EL PROVEEDOR” se obliga a comparecer a juicio, y a comprobar su interés juridico en el proceso, una v

que “EL INFONAVIT” se lo solicite, por cualquier medio, incluyendo el electrénico; asi como atenderfel
Hamado de la Autoridad, para resolver de forma inmediata cualquier queja, demanda o reclamacfén\
interpuesta en contra de “ELINFONAVIT”, por un trabajador o trabajadores al servicio de “EL
PROVEEDOR" o de las empresas o personas fisicas que contrate; lo anterior con fundamento en el articulo
690 de la Ley Federal del Trabajo. ‘

“EL PROVEEDOR” acepta y otorga su consentimiento, para que “EL INFONAVIT” retenga de los futuros
pagos, materia del presente contrato, hasta por un monto equivalente al doble del importe del valor del
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juicio o juicios, queja o reclamacién, interpuesta en contra de “EL INFONAVIT”; esta retencién de pagos
se actualizara cada dos meses, hasta en tanto no se resuelva el conflicto y/o en el caso de que “EL
PROVEEDOR”", no acredite su interés juridico en el juicio, o reitere su negativa de asumir responsabilidad
con su trabajador; desde este momento acepta y autoriza a “EL INFONAVIT”, para que utilice dicha reserva
de recursos para el pago de las posibles contingencias, sin relevar a “EL PROVEEDOR” de su obligacién de
cumplir ¢l presente cantrato.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INFONAVIT” de manera mensual, un informe que
contenga las altas, bajas y/o cambios de su personal, sefialando la fecha en que ocurrié el movimiento

afiliatorio, pudiendo “EL INFONAVIT”, en cualquier momento, solicitar los documentos verificativos de la
informacién proporcionada.

“EL PROVEEDOR” debera tener un expediente del personal que contrate, y mantenerlo actualizado en el
medio designado por “EL INFONAVIT”. Los documentos que debe contener cada uno de los expedientes

mencionados, se sefialan en el formato que, firmado por “LAS PARTES”, se adjunta al presente contrato
como ANEXO 5,

VIGESIMA CUARTA.- DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS.

En el caso de presentarse alguna reclamacién o controversia derivada de Ia inobservancia o
incumplimiento de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligadosy
demas normatividad aplicable, “EL PROVEEDOR” se obliga a responder a “EL INFONAVIT”, v a resarcir los
dafios y perjuicios que en su caso, se hubieran generado en detrimento de “EL INFONAVIT”.

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con las instrucciones de “EL INFONAVIT”, y decida por sf mismo sobre
el tratamiento de los datos personales, asumira el caracter de responsable conforme a la normatividad
aplicable en funcién de su naturaleza privada.

VIGESIMA QUINTA.- CONFIDENCIALIDAD.

“EL. PROVEEDOR” reconoce y acepta que la documentacién o informacién que le sea proporcionada o
generada como consecuencia al cumplimiento del objeto del presente contrato, tiene el cardcter de
confidencial, por lo tanto “EL PROVEEDOR” se obliga a:

a) Nodivulgar o dar informes sobre su trabajo a cualquier persona o entidad sin la autorizacién previa
y por escrito de la contraparte gue corresponda.

b} Salvaguardar con diligencia, todo tipo de documentos, datos e informes, tanto de trabajadores,
como de patrones; teniendo el mayor cuidado en el uso y manejo de ésta, incluyendo bajo este
concepto el equipo propiedad de “EL INFONAWIT”.

¢) Que lasideastécnicas y conceptos desarrollados por personal de cualquiera de “LAS PARTES”, que
deriven de este proyecto, sean de indole confidencial y deberan tratarse como tal.

d) “EL PROVEEDOR” guardard estricta confidencialidad sobre la informacion financiera,
administrativa, actuarial o de cualquier otro tipo, que “EL INFONAVIT” le proporcione, va sea en
documentos impresos o en medios magnéticos.

e} “LAS PARTES” acuerdan utilizar la informacion que reciban tnicamente para el propdsito para el
que le fue revelada. Cualguier incumplimiento a la Confidencialidad de la informacidn, serd motivo
de rescision del presente contrato.
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Este contrato no impone ninguna obligacién a “LAS PARTES” con respecto a LA INFORMACION
CONFIDENCIAL que:

1. Se haya desarrollado independientemente, o hubiese estado en posesién de una de ellas, antes
de haberla recibido de la otra parte, y/o; :

2. Sea del dominio piblico, o que resulte evidente para un técnico en la materia, y/o;

3. lahaya obtenido legalmente de un tercero, una de “LAS PARTES”, sin el deber de mantenerla con
el caracter de confidencial, y/o;

4. Sea revelada por un tercero, siempre y cuando ese tercero pruebe que obtuvo la informacién de
tal manera, que no estuviere obligado a manteneria como confidencial, y/o;

5. Se revele por disposicién de ley a ia autoridad judicial o administrativa competente, que se lo
requiera a traves de mandato escrito de conformidad con la legislacién aplicable.

En refacién con el punto niimero 5, si a alguna de “LAS PARTES” se le solicitara o requiriera como resultado
de un procedimiento judicial o administrative, para revelar total o parcialmente LA INFORMACION

CONFIDENCIAL; la parte requerida conviene en informar inmediatamente tal situacién a la otra parte, de

tal manera que ésta Gltima, esté en posibilidad de ejercer las medidas o recursos legales necesarios para
una adecuada defensa.

VIGESIMA SEXTA.- SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

En su caso, “EL PROVEEDOR” se compromete a resguardar la informacién que le sea proporcionada o
generada como consecuencia del cumplimiento del objeto del presente contrato, obligdndose a proteger
la informacién de los derechchabientes, de los patrones, del Fondo Nacional de la Vivienda de los
Trabajadores, de la operacidn y del personal del Instituto, asi como la informacién financiera, observando
que, el Responsable de Supervisién y Ejecucién del contrato, es responsable de resguardar los activos que
le hayan sido delegados, de acuerdo con los requerimientos de seguridad de éstos y gue sean
proporcionados a “EL. PROVEEDOR", asi como de supervisar que el uso de activos e informacidn sea el
relacionado solamente para el cumplimiento del objeto del presente contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. - SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO.

La sancion a la que “EL PROVEEDOR” se hard acreedor en caso de incumplimienta del presente contrato,
independientemente de las acciones legales que se ejerciten, serd el pago de fa pena convencional pactada
en este contrato, conforme a lo siguiente:

a) Cuando la prestacién del servicio objeto del presente contrato, no retina los requisitos sefialados
en las Cldusulas Primera, Segunda y sus Anexos, y/o;

b} Cuando los dafios sean causados por la inexperiencia o falta de capacidad técnica de “EL
PROVEEDOR”, y/o; :

[
¢} Cuando pretenda hacer efectivas, cantidades por trabajos no realizados, o bien, no se encuentren
¢stos debidamente autorizados por “EL INFONAVIT”, y/o;

d} Cuando “EL PROVEEDOR” no atienda en tiempo y forma el servicio a que hace referencia el
presente contrato.

VIGESIMA OCTAVA.- PENA CONVENCIONAL.

Para el caso de retraso en la entrega de los bienes materia del presente contrato, “EL PROVEEDGR?,
debera pagar una pena convencional equivalente al 1% (UNO PQR CIENTQ), por cada dia de atraso y ser4
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caiculada en forma proporcional a los bienes o servicios que falten de entregar o de aquellos servicios que
presenten un atraso respecto de las fechas convenidas en este contrato y sus Anexos.

Para casos diferentes, “EL PROVEEDOR” sera responsable de cualquier dafio y/o perjuicio que cause a
“EL INFONAVIT” o a terceros, quedando comprendidas de manera enunciativa mas no limitativa:

a} Inobservancia a las recomendaciones que “EL INFONAVIT” le haya dado por escrito, y/o;

b) Actos u omisiones con dolo o mala fe, y/o;

¢) Por negligencia y culpa en cualquier grado, y/o;

d} En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR", 0 a su personal o empleados.

El pago de la Indemnizacion o de la reparacion de los dafios y/o perjuicios, se hara dentro de los 10 (DIEZ)
dias habiles siguientes a la notificacidn que se haga.

“EL PROVEEDOR” acepta expresamente, que las penas convencionales a su cargo ¢ la indemnizacién
derivada de los dafios y/o perjuicios causados, podrén ser deducidas o compensadas por “EL INFONAVIT",
def importe o cantidades que estén a su favor en términos del presente contrato. En virtud de ello, “EL
PROVEEDOR"” otorga su consentimiento expreso, para que el “EL INFONAVIT” pueda deducir las penas
convencionales o indemnizaciones del pago a su favor.

VIGESIMA NOVENA,- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

“LAS PARTES” convienen que cualquier modificacién que altere el contenido del presente contrato, y en
particular si se refiere a los servicios contratados, deberd formalizarse por escrito, y suscribirse por ambas
partes, en la inteligencia de que el incumplimiento a lo pactado en la presente clausula, traerd como
consecuencia que la modificacién no surta efecto legal alguno.

TRIGESIMA.- CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA, GUIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LOS
PROVEEDORES DEL INFONAVIT Y GUIA MEDIOAMBIENTAL PARA LOS PROVEEDORES DE BIENES Y
SERVICIOS DEL INFONAVIT.

“EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir con lo dispuesto en el Cédigo de Etica, en la Guia de Responsabilidad
Social de los Proveedores del Infonavit y Guia Medicambiental para los Proveedores de Bienes y Servicios
del Infonavit, las cuales pueden ser consultadas en la pagina institucional del Infonavit:
https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/portal/infonavit.web/proveedores-externos/para-tu-
casa/bienes-servicios

TRIGESIMA PRIMERA.- COMBATE A LA CORRUPCION Y CUMPLIMIENTO LEGAL,

“LAS PARTES” se obligan durante la ejecucién del presente contrato, y mientras los derechos vy
obligaciones de éste se encuentran vigentes, a conducirse con ética, probidad y en apego a las Leyes
vigentes en materia de cumplimiento legal y combate a la corrupcién, a sus modificaciones futuras yalas
estipulaciones contenidas en el presente contrato, y que cumplirén y adoptardn medidas razonables, para
asegurar que sus empleados cumplan con lo dispuesto en la presente cldusula.

“EL PROVEEDOR” deberd informar de manera inmediata a “EL INFONAVIT” cualquier acto u omisién, que
pudiera considerarse como acto de corrupcion o infraccién en materia de cumplimiento legal, v en todo
momento deberd dar acceso a “EL INFONAVIT”, a los documentos que, en su opinidn, sean relevantes

para determinar dichos actos, y permitir las visitas gue flas autoridades competentes estimen
convenientes,
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Congruente con lo antes expuesto, “"EL PROVEEDOR” debera informar de manera inmediata a
“EL INFONAVIT™: :

a) Cualquier accion realizada, peticién o demanda recibida por “EL PROVEEDOR”, que pudiera
constituir una violacion o infraccién a las Leyes en materia de cumplimiento legal y de combate a
la corrupcién, o un incumplimiento a las obligaciones anticorrupcién aplicables, que tengan
relacion con el presente contrato, y/o;

b) Cualquier denuncia, procedimiento o investigacién relacionada con actos de corrupcidn, o
infraccién en materia de cumplimiento legal, en contra de “EL PROVEEDOR”, que tenga relacién
con el presente contrato,

En caso de que “EL PROVEEDOR" se ubique en alguno de los supuestos de terminacién por incumplimiento
{rescisién) del contrato, relacionados con actos de corrupcién o con infracciones en materia de
cumplimiento legal, “EL INFONAVIT” tendra derecho al resarcimiento por dafios y perjuicios, ocasionados
por el incumplimiento, sin perjuicio de las sanciones penales o administrativas que pudieran corresponder,

TRIGESIMA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL.

“EL PROVEEDOR” conviene y acepta cumplir todas las disposiciones derivadas de la Ley del Seguro Social,
liberando en consecuencia a “EL INFONAVIT”, de cualquier reclamacién pasada, presente o futura, que le
formule el Instituto Mexicano del Seguro Social, o los trabajadores del primero de los nombrados durante
la vigencia del presente contrato, y hasta 5 {CINCO} afios después de la fecha de su vencimiento. De igual
forma, “EL PROVEEDOR” acepta proporcionar a “EL INFONAVIT”, durante la vigencia del presente
contrato, si éste se io requiere, todos los comprobantes del cumplimiento de las disposiciones que emanen
de la Ley del Seguro Social y de fa Ley del instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
y de sus modificaciones que de éstas se efectlen en lo futuro.

TRIGESIMA TERCERA.- AVISOS Y NOTIFICACIONES.

“LAS PARTES” convienen que para todo lo relacionado con el presente contrato ¥y para todas las
notificaciones, comunicaciones o avisos que “LAS PARTES” deban de darse en cumplimiento de éste,
sefialan como sus domicilios, los citados en el capitulo de DECLARACIONES.

En caso de que cualquiera de “LAS PARTES” cambiara su domicilio, deberé notificarlo a la otra parte, con
al menos 10 (DIEZ) dias habiles de anticipacidn a la fecha en que ocurra tal evento; de lo contrario, se
entendera que los avisos, notificaciones o comunicaciones que conforme a este contrato deban darse,
surtiran efectos legales en el tltimo domicilio asi informado a la otra parte.

TRIGESIMA CUARTA.- TITULOS DE LAS CLAUSULAS.

“LAS PARTES” convienen en que los tftulos que aparecen en cada una de las cldusulas de este contrato,
son exclusivamente para facilitar su lectura y por consiguiente no se considerara que definan, limiten o
describan el contenido de fas mismas, ni para efecto de su interpretacion y cumplimiento.

TRIGESIMA QUINTA.- CONTRADICCION ENTRE DOCUMENTOS.

En caso de que llegara a existir alguna contradiccién entre los términos del presente contrato y alguno de
sus Anexos, fas disposiciones contenidas en este instrumento prevalecerany regiran la relacion entre “LAS
PARTES", en todo lo relacionado con el cumplimiento objeto del contrato y en general, la relacién entre
“LAS PARTES” conforme al mismo.

TRIGESIMA SEXTA.- INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. T
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Para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello gue no esté
expresamente estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccidn de las Leyes y de los
Tribunales de la Ciudad de México, para conocer de cualquier juicio o reclamacion que se Hegara a
presentar, renunciando para tal efecto a cualquier jurisdiccién que pudiera corresponderles por razén de
su domicilio actual o futuro, o por cualquier otro motivo.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance de las cldusulas que integran el presente contrato, lo
ratifican y firman en la Ciudad de México, a XX de XXXXXXXXXXX de 2022.

POR: “EL INFONAVIT” POR: “EL PROVEEDOR”
JOOCOOOXUAKX C.O000COBKXXX
SUBDIRECTOR GENERAL DE XX)OO0(XXXXX APODERADO LEGAL
Y APODERADO
REPRESENTANTE DE COMPRAS RESPONSABLE DE SUPERVISION

Y EJECUCION

JXOOOKXKXXXXX XXX
XXHXOOXKXXXXX XXOOOOOOCKNXNA
XXX XXX
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ANEXO 9
ENCUESTA DE ATENCION
LICITACION ABIERTA No.
Concepto:
Nombre de Proveedor:
Fecha:
Persona Comentarios
PREGUNTA Mo
. ¥ Satisfecho insatisfecho
Satisfecho

¢El lugar donde se desarrolld Ila
Licitacidn Abierta conto con ias medidas
de seguridad?

{Chmo calificaria al personal que
atendio el proceso de Licitacion
Abierta?

éAlgan funcionario te proporciond
informacioén privilegiada sobre esta
Licitacién?

¢Algan funcionario o empleado del
Instituto le ofrecid hacer algin trato a
cambio de la asignacidn de la
contratacién objeto de esta licitacién?

¢Como se enterd de fa Licitacion
Abierta?

¢Considera que las Bases de
Adquisicion y especificaciones técnicas
de esta Licitacion Abierta fueron
claras?

dConsidera que el proceso de
contratacion fue realizado de forma

Transparente?
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